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1. SIKKERHETSINSTRUKS

1.1 Generell informasjon
« Les folgende sikkerhetsinstruks grundig

for installering, vedlikehold eller justering
av akkumulatortanken

+  Personskade eller materiell skade kan
oppsta hvis produktet ikke monteres eller
brukes pa tiltenkt mate.

*  Oppbevar denne manualen og andre rele-
vante dokumenter slik at de er tilgjengelige I
for fremtidig referanse.

«  Produsenten forutsetter overholdelse av
sikkerhets-, drifts- og vedlikeholdsinstruk-
ser som medfelger (sluttbruker), samt
samsvar med montasjeanvisning, gjel- D
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dende standarder og forskrifter pa instal-
lasjonstidspunkt (installater).

©
]

Symboler benyttet i denne anvisningen:

/\ ADVARSEL Mulighet for alvorlig personskade eller dgd

/N FORSIKTIG | Mulighet for mindre eller moderat skade p& person eller eiendom

%) FORBUDT & utfare

(1] SKAL utfgres

| (1) | Dette dokumentet skal oppbevares pa et egnet sted, tilgjengelig for fremtidig referanse.




1.2 Sikkerhetsinstruks for brukeren

/\ ADVARSEL

Sikkerhetsventilenes overlgp skal IKKE tettes eller plugges.

Produktet skal IKKE modifiseres eller endres fra sin originale tilstand.

Barn skal IKKE leke med produktet, og ikke oppholde seg ved produktet uten tilsyn.

NNV

Vedlikehold / innstillinger skal kun utfares av personer over 18 ar, med tilstrekkelig kompetanse

/\ FORSIKTIG

Produktet skal ikke utsettes for frost, overtrykk, overspenning eller klorbehandling. Se garanti-
bestemmelser.

Vedlikehold / innstillinger skal ikke utfares av personer med nedsatte fysiske eller mentale
evner, med mindre de har fatt instruksjoner om bruk av noen ansvarlig for deres sikkerhet.

1.3 Sikkerhetsinstruks for installatgren

/\ ADVARSEL

Sikkerhetsventilenes overlgp skal IKKE tettes eller plugges.

Evt. overlgpsrar fra sikkerhetsventiler SKAL vaere i egnet dimensjon, uavstengbart, brutt og
frostfritt m/fall til sluk.

Gjeldende forskrifter, standarder og denne montasjeanvisning skal falges.

/\ FORSIKTIG

Produktet skal plasseres i rom med sluk, utfert iht. vdtromsnormen / siste TEK. Alternativt
skal aut. vannstoppventil med sensor og overlgp fra sikkerhetsventil til sluk monteres.
Produktansvar gjelder kun hvis dette blir fulgt.

Produktet skal monteres loddrett og i vater, pa gulv egnet for totalvekt av produktet i drift. Se
merkeplate.

Produktet skal ha fri serviceavstand pa 40 cm foran el-sentral.




2. PRODUKTBESKRIVELSE

2.1 Produktidentifikasjon

Identifikasjon for ditt produkt finnes pa merke-
platen festet til produktet. Merkeplaten inneholder
informasjon om produktet iht. EN 12897:2016 og
EN 60335-2-21, i tillegg til andre nyttige data. Se
samsvarserklaering pa www.osohotwater.com for
mer informasjon.

OSO produkter er designet og produsert iht.:

* Trykktankstandard PED 2014/68/EU
« Sikkerhetsstandard EN 60335-2-21
« Sveisestandard EN ISO 3834-2
OSO Hotwater AS er sertifisert iht.

« Kvalitet ISO 9001

- Miljg ISO 14001

+ Arbeidsmiljg ISO 45001

2.2 Bruksomrade
Maxi Standard er beregnet brukt som akkumulator
for tappevann, med el spisslast.

2.3 CE merking

4

CE merket viser at produktet er i samsvar med
de aktuelle direktivene. Se samsvarserkleering pa
www.osohotwater.com for mer informasjon.

Produktet er i samsvar med direktiver for:

* Lavspenning LVD 2014/35/EU
« Elektromagnetisk kompatibilitet EMC 2014/30/EU
* Trykkutstyr PED 2014/68/EU

Sikkerhetsventil(er) benyttet skal veere CE merket
og samsvare med PED 2014/68/EU.

2.4 Tekniske data
NRF nr. [ OSO varenr. | Produktkode: I;zf: 0522: \{(egkt girao Slﬁktnr?ril Fraﬁa\/ ol F\z;](l;tL '?.k
8001003 | 11009827 [MS 600 — 15kW (2x7,5) - 3x400V - 135 2 800x2030 1,28 583
800 1004 | 11009897 [MS 1000 — 15kW (2x7,5) - 3x400V - 236 21000x2100 229 | 885
800 1556 | 11003362 [MS 2000 — 30kW - 3x400V - 367 | @1300x2440 4,01 -
800 1557 | 11003363 [MS 3000 — 30kW - 3x400V - 571 21500x2695 589 -
800 1559 | 11003364 |[MS 5000 — 60 kW (2x30) - 3x400V - 940 21700x3180 | 10,10 -
8001563 | 11003365 [MS 10000 - 60 kW (2x30) - 3x400V - 1780 | 22000x4400 17,6 -
Regulativ: 2017/1369/EU - Regulativ: EU 812/2013 | Direktiv: 2009/125/EC - Regulativ: EU 814/2013
Varmetapstestet iht. standard: EN12897 : 2016
2.5 Reservedeler
NRF nr. [ OSO varenr. [Betegnelse Produktbeskrivelse: Dimensjon
8015187 | 11000887 | RG 11/4" Element - 7.5 kW / 3-fas A230/Y400V - 3-rars - Incoloy 825 | Lengde 450 mm
8015164 | 11000885 | RG 11/4" Element - 5 kW / 3-fas A400/Y690V - 3-rars - Incoloy 825 | Lengde 440 mm
8015165 | 11000884 | RG 11/4" Element - 5 kW / A230/Y400V - 3-rars - Incoloy 825 Lengde 440 mm
8015899 | 11001069 | TS2 Termostat - 59T/66T 50-75°C 1fas 2-polig
11000611 | AN Anode - 3/4" Lengde 800 mm
11001170 | Koblingsledning | Internledning - 4# Pa rull
11001182 | Koblingsledning | Internledning - 4#, sort, gaffel+aye Lengde 280 mm
11001183 | Koblingsledning | Internledning - 4#, sort, gaffel/knekt+eye Lengde 280 mm
8004015 | 11001197 | Koblingsstykke | Ouneva - VC05-0012 3x1x2,5-35mm?
11008905 | Koblingsstykke | Kleinhuis HLAC 25-42
8015715 | 11001423 | PT 3/4" Sikkerhetsventil - trykk&temp. 10 bar / 90-95°C - Caleffi G3/4'M
11001416 | PT 1" Sikkerhetsventil - trykk&temp. 7 bar / 90-95°C G1I"'M
11001363 | SV-388 Sikkerhetsventil 9 bar G3/4M x G3/4F, 4MS, EN1489 G3/4'M




3. INSTALLASJONSINSTRUKS

3.1 Produkter omfattet av denne instruksen
Maxi Standard MS 600

Maxi Standard MS 1000

Maxi Standard MS 2000

Maxi Standard MS 3000

Maxi Standard MS 5000

Maxi Standard MS 10000

3.2 Medfolgende i leveransen

Ref no. | Antall | Beskrivelse

1 |Akkumulatortank med el spisslast

1* |PT sikkerhetsventil (medfglger lgs)

WIN|[—

1 |Montasjeanvisning (dette dokument)

4 1 |SV-388 sikkerhetsventil (kun 5000 |.)

*600-1000 I.: 1 stk. PT-ventil 3/4"
2000-3000 I.: 1 stk. PT-ventil 1

5000 I.: 1 stk. PT-ventil 1 + 1 stk. SV-388 ventil 3/4".

10000 I.: 2 stk. PT-ventil 1"

3.3 Produktdimensjoner
Alle mal i mm.

Produkt | A* | B(W)| C(KV) 2]
MS 600 | 2030 | 1530 | 260 800
MS 1000 | 2100 | 1680 | 300 1000
MS 2000 | 2440 | 1730 | 380 1300
MS 3000 | 2695 | 1790 | 440 1500
MS 5000 | 3180 | 2145 | 495 1700
MS 10000 | 4400 | 3740 | 590 2000

Toleranse +/- 5 mm.
*Toleranse +50 / -0 mm.
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3.3.1 Inntransport
Produktet skal transporteres varsomt, med em-
ballasje. Lafteare (L) skal benyttes ved lgfting av
produktet.

/\ FORSIKTIG

Stusser, ventiler og lignende skal ikke benyttes

sjonsfeil.

til & lofte produktet da dette kan forarsake funk- @

3.4 Krav til installasjonssted og plassering

/\ FORSIKTIG

Produktet skal plasseres i rom med sluk, utfert iht. vdtromsnormen / siste TEK. Alternativt
skal aut. vannstoppventil med sensor og overlgp fra sikkerhetsventil til sluk monteres.
Produktansvar gjelder kun hvis dette blir fulgt.

Produktet skal plasseres i et tart og permanent frostfritt milje.

Produktet skal plasseres pa gulv egnet for totalvekt av produktet i drift. Se merkeplate.

Produktet skal ha fri serviceavstand pa 40 cm foran el-sentral.

Produktet skal vaere enkelt tilgjengelig for service og vedlikehold.

40 cm

Min. Min. 40 cm L
D I — |




3.5 Rar-installasjon

Produktet er beregnet & veere permanent tilkob-
let hovedvanntilfarsel. Ved installasjon skal god-
kjente rar av korrekt dimensjon benyttes. Gjel-
dende standarder og forskrifter skal felges.

Anslutninger:

Nr [ Dimensjon Anslutning beskrivelse

1 |G1%"F Varmtvann ut

2 |G3/4"F PT-ventil 3/4" (600-1000 |.)

2 |G1'F PT-ventil 1" (2000-10 000 I.)

3 |G3/4"F Varmtvann sirkulasjon / Termometer
4 (G3/4"F Anode (fabrikkmontert)

5 |G3/4"F Termometer

6 [G1%"F Kaldtvann inn

7 |G1"M Avtapning

8 |G3/4"F Sikkerhetsventil 3/4" (kun 5000 1.)

Anslutninger for 2000-10 000 liter bestemmes et-
ter avtale med kunde.

*2000-3000 1. leveres med 1 stk. 1" PT-ventil.

5000 I. leveres med 1 stk. 1" PT-ventil+1 stk. 3/4"
SV-388 sikkerhetsventil.

10 000 1. leveres med 2 stk. 1" PT-ventil. Se tabell
over for plassering i tank.

3.5.1 Inngaende vanntrykk, utgaende temperatur
Produktets effektivitet avhenger av inngdende
kaldtvannstrykk. Vanntrykket bar veere minimum
2 bar og maksimum 6 bar over hele degnet. For
hayt vanntrykk kan justeres ved & installere en
trykkreduksjonsventil.

Viktig: Max. inngédende temperatur til OSO BS
blandesentral (ekstrautstyr) er 90°C.

3.5.2 Montering av rer

A) Rer i egnet dimensjon legges frem til viste
anslutninger og tilkobles med egnet tetn-
ingsmiddel. Anslutninger som ikke benyttes
ma plugges forsvarlig.

B) Produktet kan seriekobles for gkt kapasitet
i anlegget. Benytt OSO prefabrikerte SRS
samlergr. Se illustrasjon. NB: Kun tilgjengelig
for 600 og 1000 .
For gvrige volum ma rer forlenges av installater.

3.5.3 Montering av overlepsrar

Evt. overlgpsrar (9) i egnet dimensjon fares til sik-

kerhetsventil;

+  Kobles til overlgp (8) pa sikkerhetsventil (3/4"
innvendig gjenge).

«  Fares uavstengbart, brutt og frostfritt med
fall til sluk.
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/\ ADVARSEL

Evt. overlgpsrer ma tilpasses til medfglgende
sikkerhetsutstyr og tale temperatur opptil 90°C.




3.5.4 Montasjeinstruks

/\ FORSIKTIG

Produktet skal plasseres i rom med sluk, utfert iht. vatromsnormen / siste TEK. Alternativt
@ | skal aut. vannstoppventil med sensor og overlgp fra sikkerhetsventil til sluk monteres.
Produktansvar gjelder kun hvis dette blir fulgt.

0 Produktet skal monteres loddrett og i vater, pa gulv egnet for totalvekt av produktet i drift. Se

merkeplate.

@ | Produktet skal ha fri serviceavstand pa 40 cm foran el-sentral.

3.5.5 Montasjeanbefaling

ANBEFALING

~ | monteres.

Dersom maksimalt vanntrykk overstiger 6 bar over daggnet bar reduksjonsventil og ekspansjonskar

3.6 El-installasjon

Fast el. montasje skal benyttes ved installasjon. El-
montasje skal utfgres av aut. elektriker. Gjeldende
standarder og forskrifter skal falges.

El-sentralene kan omkobles til 7,5 kW 3x230V. De
kan ogsa omkobles for redusert effekt med 1x230V.
Se koblingsforslag pa neste side.

3.6.1 Elektriske komponenter

Komponent Merknad

Sikkerhetstermostat 85°C termoutlgser

Arbeidstermostat 50-75°C stillbar

Varmeelement 3-fas A230/Y400V

Internledninger Varmebestandig

3.6.2 Elektriske tilkoblinger i el-boks

/\ ADVARSEL

Kontinuerlig spenning er tilstede i el.-boksen.
For elektrisk arbeid utferes skal stremtilfarsel
brytes og sikres mot pasetting mens arbeid
pagar. Ved fast tilkoblet bereder skal kvalifika-

sjonskravene for elektrisk arbeid (FEK) fglges.

A) Tilfgrselsledning kobles pa koblingsstykke (1)
som vist. Tilfgrselsledninger skal sikres med
egnet strekkavlaster.

B) Internledninger fra koblingsstykke (1) til
termostater samt ledninger fra termostater
til elementer er ferdig koblet fra fabrikk.

C) Pase at jordledning (gul ledning med grenn
stripe) er koblet til jordingspunkt

D) Alle elektriske koblingspunkter sjekkes og
ettertrekkes iht. tabell 3.6.5. Gjentas etter ca.

3 mnd. drift. Se ogsa pkt. 5.2 arlig kontroll.

Lokk over el-sentral skal vaere korrekt montert
for strom pasettes. Stram ma ikke pasettes for
produktet er fylt med vann.

Endre/redusere el-effekt

Produktet kan kobles om til 3x230V, se alternativt
el-skiema pa neste side. El-effekten kan ogsa re-
duseres ved behov, se pkt. 3.6.4.

All el-montasje skal utfgres av aut. elektriker.

3.6.4 Redusert el-effekt 2,5 - 5 kW

El-effekten i hver 7.5 kW el-sentral kan reduseres
ved a fierne lasker fra elementet, se illustrasjon. El-
effekt blir da kun 1x230V. Produktet leveres med
to separate el-sentraler, som begge kan endres.
El-arbeid skal utfares av aut. elektriker.

Skjematiske koblingsskjemaer finnes pa neste
side.



El-kobling, skjematisk - STANDARD
7.5 kW - TN-C-S - 400V

Produktet har to identiske el-sentraler.
NB: Null-leder kan IKKE benyttes!

3.6.5 Tiltrekkingsmomenter

Komponent Tiltrekkingsmoment
G 1.1/4" varmeelement 60 Nm (+/- 5)
Termostatskruer 2 Nm (+/- 0,1)

Muttere pa elementhode | 2 Nm (+/- 0,1)

2.5-16 mm* 3 Nm

Skruer pa koblingsstykke (1) 2535 mm2 6 Nm

/\ ADVARSEL

Kontinuerlig spenning er tilstede i el.-boksen.
Far elektrisk arbeid utferes skal stremtilfarsel
brytes og sikres mot pasetting mens arbeid
pagar. Ved fast tilkoblet bereder skal kvalifika-

sjonskravene for elektrisk arbeid (FEK) falges.

El-kobling, skjematisk - ALTERNATIV
7.5 kW - 230V 3-fas IT
Produktet har to identiske el-sentraler.

enlol

5 kW 230V 1-fas IT:

Ledning fra hgyre termostat til elementet fiernes. El-
ementets lasker monteres som vist og ledninger fra
venstre termostat kobles pa disse. To av elementets
tre varmergr benyttes. For 2,5 kW effekt: Fjern lasker.

10



El-kobling, skjematisk - 2000-10 000 I.

STANDARD 30 KW (6x5) - 3x400V. Komponent Tiltrekkingsmoment
Xx5) - 3x . "

. . . . . G 1.1/4 I t 60 N -5

Koblingsskjema viser standard kobling for 2000 til Teréostgigzﬁgremen > Nmm(S/ 0 1))

10000 . (3x400V). Gjelder OgSé for 3x230V. Viktig: Muttere pa elementhode 2 Nm (+/- 0,1)

Spenning kan ikke endres i ettertid uten a bytte 2.5-16 mmZ 2.5 Nm

elementer. El-effekt kan kundespesifiseres ved | Skruer pakoblingsstykke (2) 55— e "

bestilling.
MS 5000 og 10 000 leveres med 2 stk. 30 kW el-
sentraler som standard, samlet effekt 60 kW.

+103 %103@9 %103@9 D)=
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3.6.6 Montasjeinstruks

/\ ADVARSEL

@ | Produktet skal veere fylt med vann fgr strem tilkobles.

Fast el. montasje skal benyttes ved installasjon iht. forskrift. El-montasje skal utfares av aut. elek-
@ | triker. Komponenter for frakobling ma innga i den faste el-montasjen i samsvar med gjeldende
standarder og forskrifter.

@ | Nettkabel skal tale 90°C kontinuerlig. Egnet strekkavlaster skal monteres.

/\ FORSIKTIG

@ | Produktet skal ha fri serviceavstand pa 40 cm foran el-sentral / 10 cm over toppanslutning.

1) Ved evt. skade pa el-tilfarselskabel skal denne erstattes med ny kabel med korrekte spesifi-
kasjoner for installasjonen. Alt el-arbeid skal utfgres av aut. elektriker.

3.6.7 Montasjeanbefaling

ANBEFALING

Aut. elektriker skal beregne korrekt tilfarselskabel og sikring iht. gjeldende standarder og
forskrifter. Pase at alle ledninger ligger fritt, ikke i klem og at de er fri for skader.

1
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4. IGANGSETTELSE FORSTE GANG

4.1 Fylling av vann

Sjekk farst at alle rgranslutninger er korrekt utfart.
Fyll deretter tanken iht. de behov/krav som stilles
av anlegget. Sgrg for at tanken luftes under opp-
fylling slik at lufttommer unngas.

4.2 Pasettelse av stram
Nar bereder er fylt med vann kan strgm pasettes.
A) Sla pa bryter/sikring.

4.3 Kontrollpunkter

A) Sjekk at alle rerkoblinger til/fra produktet er
tette og ikke lekker.

B) Sjekk at stramtilfarsel til produktet ikke er
i fare for a bli utsatt for mekanisk, termisk eller
kjemisk pavirkning.

C) Sjekk at evt. overlgpsrer fra sikkerhetsventiler
er uavstengbart og brutt, samt ligger frost-
fritt m/ fall til sluk.

D) Sjekk at produktet star stabilt i lodd og i vater.

4.4 Tomming av vann

/\ ADVARSEL

Vanntemperaturen i produktet er 75°C og med-
farer skoldingsfare. Far tamming utfares skal en
varmtvannskran dpnes pa maks trykk / tempera-
tur i min. 3 minutter.

A) Koble fra stremtilfarselen.
B) Steng inngdende kaldtvannstilfersel.
Q) Apne en varmtvannskran maksimalt
— la sta (hindrer vacuum).
D) Produktet tsmmes via tammestuss (5)

Etter teamming stenges tammestuss (5). Steng
alle apne kraner.

4.5 Overlevering til sluttbruker

© (© © © (O

INSTALLATODR SKAL:

Instruere sluttbruker om sikkerhetsinstruks og
vedlikeholdsinstruks.

Veilede sluttbruker vedr. innstillinger og tem-
ming av produktet.

Overlevere denne montasjeanvisningen til slutt-
bruker.

Skrive inn kontaktinformasjon pa produktets

merkeplate.




5. BRUKERVEILEDNING

5.1 Innstillinger

5.1.1 Termostatinnstilling

Produktets termostater er stillbare fra 50-75°C.

Termostater bar ikke stilles lavere enn 60°C for a

unnga bakterievekst. For a justere temperaturen:

A) Koble fra stremtilfarselen.

B) Demonter el-lokket (2) med en skrutrekker.

C) Juster temperatur pa termostatene (3) med en
skrutrekker.

Monter el-lokket (2) far stramtilfarsel kobles til.

5.12 Resetting av sikkerhetstermostat

Produktets sikkerhetstermostater slar ut ved fare
for overoppheting. Disse resettes ved a bryte
strgmtilfarsel, demontere el-lokket (2) og trykke
inn den rgde "RESET"-knappen (4). Om termo-
staten slar ut gjentatte ganger, kontakt installater.

5.2 Arlig kontroll

Produktet skal ha arlig ettersyn av alle kompo-
nenter montert pa eller i tanken. Vedlikehold skal
utfares av personer over 18 ar, med tilstrekkelig
kompetanse. Arlig kontroll inkluderer:

+ Kontroll av tetthet ved anslutninger pa alle
komponenter og rarkoblinger. Ettertrekkes eller
tettes pa forsvarlig mate ved behov.
Ettertrekking av alle koblinger i el-sentralen:

A) Bryt stromtilfersel til produktet og sikre at
strom ikke kan pasettes mens arbeidet pagar.

B) Demonter el-lokket (2) og trekk til alle el-
koblinger, se tiltrekkingsmomenter i tabell 3.6.3.
El-lokket (2) skal monteres far strgm pasettes.
Kontroll av sikkerhetsventil, se pkt. 5.3.

Arlig kontroll av anode (6):

a) Bryt stramtilfarsel og steng vanntilfarsel.

b) Las ut trykket i tanken ved & &pne en wv-kran.
La kranen sta apen.

¢) Tem bereder via tammestuss (5).

d) Lasne anode (6), trekk ut og sjekk. Hvis
redusert som (7), bytt til ny (8). Trekk til med
moment iht. tabell 5.2.1.

e) Apne vanntilfarsel, vent til vann strammer
jevnt ut av dpen vv-kran. Steng kranen. Strem

/\ ADVARSEL

Kontinuerlig spenning er tilstede i el.-boksen. Far
elektrisk arbeid utfares skal stremtilfarsel brytes
og sikres mot pasetting mens arbeid pagar.
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5.2.1 Tiltrekkingsmoment

kan na pasettes. Komponent Tiltrekkingsmoment
Anode 30 Nm (+/-3)
5.3 Vedlikehold
VEDLIKEHOLDSINSTRUKS

@ | Vedlikehold skal utfgres av personer over 18 &r, med tilstrekkelig kompetanse.

@ | Arlig kontroll av sikkerhetsventiler:

- | Apne ventilen 1 minutt ved & vri rattet (1) ca. 90 grader moturs til dpen posisjon.

- | Kontroller visuelt at vannet renner fritt til avigp.

- | JA = OK. Steng ventilen ved & vri ratt (1) videre moturs til lukket posisjon.

- | NEI = IKKE OK. Bryt stremtilfarsel / steng vanntilfarsel. Kontakt installater.




6. FEILSOKING

6.1 Feil og lasninger

Hvis det oppstar problemer med produktet
under drift, sjekk mulige feilkilder i tabellen
nedenfor.

Dersom det er usikkerhet rundt problemet,
kontakt installater (se produktets merkeplate)
eller OSO Hotwater AS - se pkt. 7.1.

14

FEILSOKING

Problem

Mulig feilarsak

Mulig lgsning

Det renner/drypper fra
sikkerhetsventilen/det er
ofte vann pa gulvet ved
bereder om morgenen

Trykkreduksjonsventil, vannmaler eller
tett tilbakeslagsventil pa vanninntaket.

Vanntrykket inn i anlegget er for hgyt.

Monter AX ekspansjonskar som tar opp
ekspansjon under oppvarming og montér
trykkreduksjonsventil for stabilt vanntrykk
inn i anlegget. Trykkreduksjonsventilen
justeres inn ift. eksp.karets fortrykk. Kon-
takt aut. installater.

Sikkerhetsventilen er slitt eller det
ligger partikler mellom membran og
ventilsete pga. urent vann

Forsgk a spyle giennom sikkerhetsventilen
med vann. Apne ventilen i ca. 1 minutt. Se
pkt. 5.2. Hvis ventilen fremdeles renner ma
ventilen skiftes. Kontakt aut. installater.

Lekkasje ved varmeelement.

Verifiser ved a: a) bryte elektrisk tilfersel,
b) skru av el-lokk, c) Visuelt sjekke om lek-
kasjen kommer fra varmeelement. | sa fall:
skift pakning / varmeelement. Kontakt aut.
installater.

Ikke varmtvann

Stramtilfarsel er brutt.

Verifiser at sikringen er pa / stopsel er
plugget inn i veggkontakt / jordfeilbryter
ikke har slatt ut.

Termostat har slatt ut.

Trykk inn “RESET" knapp pa sikkerhetster-
mostat, se “Brukerveiledning”.

Varmeelement er defekt.

Skift varmeelement. Kontakt aut. instal-
later.

Lekkasje pd varmtvannsrar

Verifiser ved a: a) stenge vanntilfarsel,
b) vente 2-3 timer, c) kjenne pa tanken
om den er varm. | s fall er det lekkasje
pa varmtvannsrgr eller annen lekkasje.
Kontakt aut. installater.

Ikke nok varmtvann

Mye forbruk i anlegget.

Bytt til en starre OSO varmtvannsbered-
er. Kontakt aut. installater.

Ikke hay nok temperatur

Termostat er stilt pa for lav tempera-
tur.

Sjekk termostatenes innstilling. Still evt.
opp til 75°C, se “Brukerveiledning”.

Overslag i kraner fra kaldtvann til
varmtvann.

Kontakt aut. installatar.

Sikring/jordfeilbryter
slar ut gjentatte ganger

Mulig feil pé berederens elektriske
anlegg.

Verifiser slik: a) bryt elektrisk tilfarsel, b) skru
av el-lokk, c) sjekk visuelt el.-boksen for evt.
problemer. Kontakt i sa fall aut. elektriker
for kontroll. Monter el-lokk.

Lang tid for varmtvannet
kommer til tappested

Lange rarstrekk fra bereder til tap-
pested.

Monter sirkulasjonsledning eller varme-
kabel pa VV rer. Alt. monter ettervarmer
ved tappested. Kontakt aut. installater.

Slag i rerene nar varmt-

vannskran stenges

Stor trykkekning nar kranen stenges
hurtig.

Helt normalt. Monter AX ekspans{onskar
hvis plagsomt. Kontakt aut. installater.




7. GARANTIBETINGELSER - Gjelder kun Norge

1. Omfang

0OSO Hotwater AS (heretter kalt OSO) garanterer at Produktet
i en periode pa 5 ar fra kjgpsdato er; i) produsert i henhold
til OSO spesifikasjoner, ii) fri for material og fabrikasjonsfeil,
under forutsetning av at nedenstaende betingelser er fulgt. Alle
komponenter garanteres fri for material- og produksjonsfeil i 2 ar.
Garantien er frivillig utvidet av OSO til 10 &r for den rustfrie
trykktanken. Den utvidede garantien gjelder utelukkende for
Produkter kjgpt av forbruker, installert for privat bruk, distribuert
av OSO eller en forhandler som opprinnelig kjgpte Produktet fra
0SO0 og som er installert av en autorisert rarlegger.

Garanti for produkter som er kjgpt av kommersielle enheter
eller som har blitt installert for kommersielt bruk reguleres
utelukkende av Kjgpsloven og nedenstdende forutsetninger og
begrensninger for garanti.

2. Dekning

Hvis en feil oppstar og et gyldig krav er mottatt innenfor den
lovpélagte garantiperioden, skal OSO, etter eget valg og innenfor
lovens rammer, enten; i) reparere feilen, eller; ii) erstatte det
defekte produktet med et nytt som er identisk eller tilsvarende i
funksjon, eller; iii) refundere kjgpsprisen for produktet.

Hvis en feil oppstar og et gyldig krav er mottatt etter at den
lovpalagte garantiperioden er utgatt, men innenfor den utvidede
garantiperioden, vil OSO kostnadsfritt levere et nytt produkt som
er identisk eller tilsvarende i funksjon som det defekte. OSO vil i
slike tilfeller ikke dekke noen gvrige kostnader forbundet med
utskiftningen.

Produkter eller komponenter som skiftes ut i forbindelse med
garantikrav, gar over til & bli OSO sin eiendom. Produktet eller
komponenten som skiftes ut medfarer ikke en forlengelse av den
opprinnelige garantiperioden.

3. Forutsetninger

Produktet er tilpasset vannkvaliteten fra de fleste offentlige
vannverk. Imidlertid kan visse vannkvaliteter (se under) ha sveert
negativ effekt (medfgre korrosjon) for Produktets forventede
levetid. Ved usikkerhet vedrgrende vannkvalitet, skal det lokale
vannverket kunne informere om de ngdvendige dataene.

Garant|en gjelder kun dersom falgende forutsetninger er fulgt:
Produktet har blitt installert i henhold til medfglgende
montasjeanvisning og alle relevante reguleringer, forskrifter,
normer og krav gjeldende pa installasjonstidspunktet.

. Produktet ikke har blitt modifisert, endret, utsatt for
unormale pévirkninger og at ingen fabrikk-monterte eller
medfglgende deler er fiernet.

. Produktet har veert tilkoblet offentlig stremnett og at
det ikke har veert brukt ekstern stremstyringsenhet pa
produktet eller kursen til produktet med mindre denne er
godkjent av OSO.

7.1 Kundeservice

Ved problemer som ikke er lgsbare etter gjen-
nomgang av feilsgkingsguiden i denne mon-
tasjeanvisningen (pkt. 6.1), kontakt enten:

Produktet kun har veert tilkoblet offentlig vannverk, veert i
jevnlig bruk, og at vannkvaliteten er iht. falgende:

- Klorider <75mg/L*

- Konduktivitet (EC) ved 25°C <230 uS / cm*

*Ved hgyere verdier, inntil 250 mg/L, skal anode monteres
for vann péfylles produktet.

Varmeelementet ikke har veert utsatt for vann med hardhet
over 5°dH (90 mg/L CaCO3).

. Enhver form for desinfisering av raranlegget har blitt utfert
uten & pavirke produktet. Produktet skal isoleres fra enhver
form for kjemisk desinfisering.

. Produktet har veert i jevnlig bruk fra og med inst-
allasjonsdato. Dersom Produktet ikke skal brukes pa 60
dager eller mer, ma det tappes ned.

. Service og vedlikehold har blitt gjennomfert av en kyndig
person iht. kravene i medfglgende montasjeanvisning
og alle relevante tekniske forskrifter. Enhver komponent
benyttet ifm. service er en original OSO reservedel.

Enhver garantikostnad har blitt skriftlig godkjent av OSO far
den pélgper.

. Kjepskvittering og/eller kvittering for installasjonen, en
vannprgve samt det defekte produktet blir gjort tilgjengelig
for OSO pa foresparsel.

Dersom ovenstaende forutsetninger ikke etterfglges kan det
resultere i at Produktet blir skadet, og pafelgende vannlekkasje.

4. Begrensninger

Garantien dekker ikke:

. Enhver form for feil eller kostnad som oppstar som felge
av ukorrekt installasjon eller bruk, manglende vedlikehold,
forsemmelse, misbruk, endring eller reparasjon utfert pa
feil méate eller enhver feil som oppstar som fglge av endring
av produktet fra sin originale form.

. Noen form for falgeskader eller indirekte tap som fglge av
Produktfeil eller manglende leveranse fra Produktet.
Enhver skade forarsaket av frost, overtrykk, overspenning,
ikke-godkjent ekstern strgmstyring, tarrkoking eller
klorbehandling.

. Feil forbundet med stillestdende vann dersom Produktet
ikke har veert i bruk pa > 60 dager i strekk.

. Tilkoblet raropplegg eller utstyr tilkoblet Produktet.

. Transportskader. Transportagren skal gjgres oppmerksom
pa slike skader ved mottak.

. Kostnader som folge av at produktet ikke er enkelt
tilgjengelig for service.

Denne garantien begrenser ikke Kjgpers lovbestemte rettigheter
pa noen mate.

A) Installatgren som leverte produktet.
B) OSO Hotwater AS: TIf. 32 25 00 00
0s0@0s0.n0 / WWW.0S0.Nn0

8. DEMONTERING AV PRODUKTET

8.1 Demontering

A) Koble fra varmekilde.

B) Steng inngdende kaldtvannstilfersel.

C) Tem produktet for vann — se punkt. 4.4.
D) Koble fra alle rgranslutninger.

E) Produktet kan na fiernes.

8.2 Returordning

Dette produktet er resirkulerbart, og ber leveres
pa miljggjenvinningsstasjon. Dersom produk-
tet erstattes av et nytt kan installater ta med seg
gammel bereder til gjenvinning.



HOTWATER

0SO Hotwater AS
Industriveien 1

3300 Hokksund - Norway
Tel: +47 32 25 00 00
0s0@050.n0
www.osohotwater.com

© Alle deler av denne montasjeanvisningen er beskyttet av andsverksloven
og skal ikke reproduseres eller distribueres uten skriftlig avtale med produsenten.
Forandringer forbeholdes.



SAKERHETSINFORMATION
FDV INFORMATION
MONTERINGSANVISNING

Manufactured by OSO Hotwater AS
Industriveien 1 - 3300 Hokksund - Norway
Tel: +47 32 25 00 00 / E-mail: oso@oso.no
www.osohotwater.com

11011407-01 - 04-2026

Maxi Standard — MS
600-1000-2000-3000-5000-10000 I.
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1. SAKERHETSINSTRUKTIONER

1.1 Allmén information
« L3s noga fdljande sdkerhetsanvisningar
innan du installerar, underhaller eller jus-
terar ackumulatortanken.
«  Personskada eller materiell skada kan
uppstd om produkten inte &r monterad
eller anvands pa avsett satt.
« Spara den hér handboken och andra re-
levanta dokument sa att de ar tillgangliga I
for framtida anvandning. o
- Tillverkaren forutsatter att de medfdljan-
de sakerhets-, drifts- och underhallsin-
struktionerna (slutanvéndaren) foljs, samt
att monteringsanvisningarna féljs gallan-
de standarder och foéreskrifter vid installa-
tionstidpunkten (installator).

Symboler som anvands i den har bruksanvisningen:

© © © © (0

oo |

| © |

/\ VARNING Risk for allvarlig skada eller dodsfall

/N HANTERAS VARSAMT | Risk f&r mindre eller méttlig skada pa person eller egendom
@ FORBJUDET att gora
(1] MASTE géras

| (1) | Detta dokument maste lagras pa en lamplig plats, tillgénglig for framtida anvandning.




1.2 Sédkerhetsinstruktioner for anviandaren

/\ VARNING

Sakerhetsventilens dverflode ska INTE forseglas eller pluggas.

Produkten far INTE modifieras eller &ndras fran dess ursprungliga tillstand.

Barn far INTE leka med produkten och inte befinna sig i ndrheten av produkten obevakade.

NNV

Underhall/installningar far endast utforas av personer éver 18 ar med tillracklig kompetens

/N HANTERAS VARSAMT

%) Produkten far inte utsattas for frost, dvertryck, dverspanning eller klorbehandling. Se
garantivillkor.

%) Underhall/installningar far inte utféras av personer med nedsatt fysisk eller mental férmaga, om
inte de har instruerats i hur produkten anvands av ndgon som ansvarar for deras sakerhet.

1.3 Sédkerhetsinstruktioner for installatoren

/\ VARNING

@ | Sakerhetsventilens dverfldde ska INTE férseglas eller pluggas.

o Eventuellt verflodesror fran sakerhetsventiler ska vara > 18 mm invandigt, omdjligt att
stdnga av, samt brott- och frostfritt med avrinning.

@ | Gallande foreskrifter, standarder och denna monteringsanvisning maste féljas.

/N HANTERAS VARSAMT

Produkten ska placeras i lokaler med avrinning enligt gallande lokala regler och fore-

o skrifter. Alternativt kan auktoriserad vattenstoppsventil med sensor och 6verfléde fran
sdkerhetsventilen till avrinning monteras.

Ansvar for foljdskador galler endast om detta foljs.

o Produkten ska monteras lodratt och vagratt pa golv som kan hantera den totala vikten av
produkten i drift. Se markskylt.

@ | Produkten maste ha ett fritt serviceavstdnd pa 40 cm framfér el-centralen.




2. PRODUKTBESKRIVNING

2.1 Produktidentifikation

Din produkts ID finns pa markskylten som sitter pa
produkten. Markskylten innehaller information om
produkten enligt EN 12897:2016 och EN 60335-2-
21, samt annan anvandbar data. Se forklaring om
Overensstammelse pa www.osohotwater.com for
mer information.

OSO:s produkter ar designade och tillverkade
enligt:

* Trycktanksstandard PED 2014/68/EU
« Sakerhetsstandard EN 60335-2-21
« Svetsstandard EN ISO 3834-2

OSO Hotwater AS har foljande certifieringar:

« Kvalitet ISO 9001
« Miljo ISO 14001
* Arbetsmiljo ISO 45001

2.4 Tekniska data

2.2 Anvandningsomrade

Maxi Standard &r tankt att anvandas som ackumu-
lator for tappvarmvatten, med elektrisk toppbe-
lastning.

2.3 CE-madrkning

4

CE-mérket indikerar att produkten 6verensstam-
mer med gallande direktiv. Se férklaring om 6ver-
ensstammelse pa www.osohotwater.com fér mer
information.

Produkten dverensstammer med direktiven for:

« Lagspanning LVD 2014/35/EU
* Elektromagnetisk kompatibilitet EMC 2014/30/EU
* Tryckutrustning PED 2014/68/EU

Sakerhetsventil(erna) som anvands maste mot-
svara CE-reglementet och PED 2014/68/EU

b Kapacitet | Vikt | Diameter |Frakt vol.| Faktisk
RSK nr | OSO varenr. | Produktkod: personer | kg. | xhéjd mm N
693 8141 11009827 [MS 600 — 15kW (2x7,5) - 3x400V - 135 | 800x2030 | 128 | 583
693 82 11| 11009897 |MS 1000 —15kW (2x7,5) - 3x400V - 236 | 21000x2100 | 2,29 | 885

693 8143 | 11003362 |MS 2000 — 30kW - 3x400V

- 367 | 21300x2440 | 4,01 -

693 8144 | 11003363 |MS 3000 — 30kW - 3x400V

- 571 | #1500x2695 | 5,89 -

693 8145 | 11003364 |MS 5000 — 60 kW (2x30) - 3x400V

- 940 | 21700x3180 | 10,10 -

693 8146 11003365 |MS 10000 - 60 kW (2x30) - 3x400V

1780 | 32000x4400 | 17,6 -

Foérordning: 2017/1369/EU - Férordning: EU 812/2013| Direktiv: 2009/125/EG - Férordning: EU 814/2013

Varmeforlusttestad enligt standard: EN12897 : 2015




3. INSTALLATIONSINSTRUKTION

3.1 Produkter som omfattas av denna
instruktion

Maxi Standard MS 600

Maxi Standard MS 1000

Maxi Standard MS 2000

Maxi Standard MS 3000

Maxi Standard MS 5000

Maxi Standard MS 10000

3.2 Vad som foljer med i leveransen

Ref nr | Antal | Beskrivning

1 |Ackumulatortank med elektrisk spetslast

1* | PT sékerhetsventil (ingdr, omonterad)

WIN =

1 |Installationsinstruktioner (detta dokument)

4 1 |SV-388 sakerhetsventil (endast 5000 I.)

*600-1000 I.: 1 st. PT-ventil 3/4"

2000-3000 I.: 1 st. PT-ventil 1"

5000 I.: 1st. PT-ventil 1" + 1 st. SV-388 ventil 3/4".
10000 I.: 2 st. PT-ventil 1"

3.3 Produktdimensioner
Alla matt i mm.

Produkt | A* | B(W)| C(KV) [}
MS 600 | 2030 | 1530 | 260 800
MS 1000 | 2100 | 1680 | 300 1000
MS 2000 | 2440 | 1730 | 380 1300
MS 3000 | 2695 | 1790 | 440 1500
MS 5000 | 3180 | 2145 | 495 1700
MS 10000 | 4400 | 3740 | 590 2000

Tolerans +/- 5 mm.
*Tolerans +50 / -0 mm.
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3.3.1Intransport
Produkten maste transporteras forsiktigt, med
forpackning. Lyftdgla (L) maste anvandas nar
produkten lyfts.

N\ HANTERAS VARSAMT

Dysor, ventiler m.m. ska inte anvandas for att @

lyfta produkten eftersom detta kan orsaka funk-
tionsfel.

3.4 Krav pa installationsplats och placering

/\ HANTERAS VARSAMT

Produkten ska placeras i lokaler med avrinning enligt géllande lokala regler och fére-
skrifter. Alternativt kan auktoriserad vattenstoppsventil med sensor och éverfléde fran
sakerhetsventilen till avrinning monteras.

Produkten ska placeras i en torr och permanent frostfri miljo.

Produkten ska placeras pa ett golv som kan hantera den totala vikten av produkten i drift. Se
markskylt.

Produkten maste ha ett fritt serviceavstand pa 40 cm framfor el-centralen.

Produkten ska vara lattillganglig i huset for service och underhall.

Min. Min. 40 cm
40 cm < >




3.5 Rorinstallation /.El\
Produkten &r avsedd att vara permanent ansluten

till huvudvattenforsérjningen. Under installatio-
nen maste godkéanda ror i ratt storlek anvandas. (80 [1F%0)
2}

Gallande foreskrifter och standarder maste foljas.

=)
=]
©

© ©
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Anslutningar 600-1000 liter: Elne
©

Nr | Dimension Anslutning beskrivning S S

1 |G1%"F |Varmvatten ut

2 |G3/4"F |PT sakerhetsventil 3/4" (600-1000 I.)

2 |G1"F PT sakerhetsventil 1" (*2000-10 000 |.)

3 |G3/4"F |Varmvatten cirkulation / termometer

4 |G3/4"F |Anod (fabriksmonterad)

5 |G3/4"F |Temperatursensor / termometer

6 |G1%"F [Kallvattenin IE 3) D Im @ D

7 |G1" M Avtappning 7o | =% I

8 |G3/4"F Sakerhetsventil 3/4" (endast 5000 1) 7 6 | 10 000 |

Anslutningar for 2000-10 000 liter specifieras en-
ligt avtal med kund.

*2000-3000 I. levereras med 1 st. 1" PT-ventil.
5000 |. levereras med 1 st. 1" PT-ventil+1 st. 3/4"
SV-388 sakerhetsventil.

10 000 1. levereras med 2 st. 1" PT-ventil. Se tabell
ovan for placering i tank.

[CNCNOXCIE)

3.5.1 Ingaende vattentryck, utgaende temperatur
Produktens effektivitet beror pa ingdende kall-
vattentryck. Vattentrycket bor vara pa minst 2 bar

och maximalt 6 bar hela dygnet. For hogt vatten- D © D D D D D
tryck kan justeras genom att installera en tryckre- L e

duktionsventil.

Viktigt: Max. ingéende vattentemperatur till OSO
BS blandningscentral (tillval) &r 90°C.

3.5.2 Rérmontering

A) Ror i lamplig dimension laggs framfor
visade anslutningar och ansluts med lamp-
ligt tatningsmedel. Anslutningar som inte
anvands maste pluggas pa ett [ampligt satt.

B) Produkten kan seriekopplas for 6kad kapa-
citet i anlaggningen. Anvdand OSO prefabri-
cerade SRS grenror - endast 600-1000 I. For
andra volym maste roren forlangas av inst-
allator. Se illustrationen.

3.5.3 Montering av 6verflédesrér
Ev. overflodesror i lamplig dimension leds till
PT sakerhetsventil; i

«  kopplas till 6verflodet (8) pa PT sékerhets-
ventilen (3/4" invdndig ganga). A\ VARNING
«  Leds oavstangningsbart, brutet och frost- Eventuellt braddavloppsror ska vara anpassat till med-
fritt med avrinning till Iamplig avlopp. fbljan(ﬂe sakerhetsutrustning och tala temperaturer
upp till 90°C.




3.5.4 Monteringsinstruktion

/N HANTERAS VARSAMT

Produkten ska placeras i lokaler med avrinning enligt géllande lokala regler och fére-
@ | skrifter. Alternativt kan auktoriserad vattenstoppsventil med sensor och éverfléde fran
sakerhetsventilen till avrinning monteras.

o Produkten ska monteras lodratt och vagratt pa golv som kan hantera den totala vikten av

produkten i drift. Se markskylt.

@ | Produkten méste ha ett fritt serviceavstand pa 40 cm framfér el-centralen.

3.5.5 Monteringsrekommendation

REKOMMENDATION

- | sionstank monteras.

Om det maximala vattentrycket 6verstiger 6 bar genom dygnet bor reduktionsventil och expan-

3.6 Elinstallation

Fast el. montage ska anvdndas vid installation.
Elinstallation ska utforas av auktoriserad elektriker.
Gallande foreskrifter och standarder maste foljas.

3.6.1 Elektriska komponenter

Komponent Notera
Sakerhetstermostat 85°C termoutldsare
Arbetstermostat 50-75°C justerbar

Varmeelement 3-fas A230/Y400V

Internledningar Varmebestandig

3.6.2 Elektriska anslutningar i elbox

/\ VARNING

Kontinuerlig spanning finns vid anslutnings-
punkterna. Innan elektriskt arbete utférs maste
stromforsorjningen brytas och sékras mot pa-
sattning medan arbetet pagar.

A) Natsladden ar ansluten till kopplingsstycket
(1) enligt bilden pé nasta sida. Natsladdar ska
sakras med lamplig dragavlastning.

B) Interna ledningar fran kopplingsstycket (1) till
termostater samt kablar fran termostater
till element levereras fabriksmonterade.

O) Se till att jordkabeln (gul kabel med grén
rand) &r ansluten till jordningspunkten

Locket 6ver elcentralen ska vara korrekt monterad
innan strommen paséatts. Strommen far inte séttas
pa forran produkten har fyllts med vatten.

Minskad elektrisk effekt

Eleffekten i varje elcentral kan reduceras om sa
onskas. Se avsnitt 3.6.4. All elinstallation ska ut-
foras av aut. elektriker.

3.6.4 Reducerad el-effekt

Effekten i varje 7,5 kW el-central kan reduceras
genom att ta bort laster fran elementet, se illus-
trationer pa nasta sida. Produkten levereras med
tva separata elcentraler som bada kan andras.

Elarbeten ska utforas av aut. elektriker.



Elektriskt kopplingsschema - STANDARD
7.5 kW - TN-C-S - 400V

Produkten &r utrustad med tva identiska el-cen-
traler. Viktigt: Neutral ledning ar INTE mdjlig!

3.6.5 Atdragningsmoment

Komponent Atdragningsmoment

G1.1/4" varmeelement 60 Nm (+/- 5)

Termostatskruvar 2 Nm (+/- 0,1)

Muttrar pa elementhuvud | 2 Nm (+/- 0,1)

Skruvar p& kopplings- 2,5-16 mm* 3 Nm

stycket (1) 25-35 mm? 6 Nm
N\ VARNING

Kontinuerlig spanning finns vid anslutnings-
punkterna. Innan elektriskt arbete utférs maste
stromforsorjningen brytas och sékras mot pa-
sattning medan arbetet pagar.

L

eRlol

F o5

Elektriskt kopplingsschema - ALTERNATIV
7.5 kW - 230V 3-fas IT

Produkten ar utrustad med tva identiska el-cen-
traler.

5 kW 230V 1-fas IT:

Kabel fran hoger termostat till elementet tas
bort. Byglarna pa elementet &r placerade som
visas och kablarna fran vanster termostat mon-
teras som visas. Tva av tre varmerdr anvands.
For 2,5 kW effekt: Ta bort byglarna.

10



Elansluting, schematisk - 2000-10 000 I.

Komponent Atdragningsmoment
STANDARD 30 kW (6x5) - 3x400V. _ I'G11/4" varmeelement 60 Nm (+/- 5)
Kopplingsschemat visar standardkoppling fér Termostatskruvar 2 Nm (+/- 01)
2000 till 10 000 | (3x400V). Galler dven 3x230V. Muttrar pa elementhuvud | 2 Nm (+/- 0'1)

Viktigt: Spanningen kan inte &ndras i efterhand Skruvar pa kopplings-
utan att elementen byts ut. El-effekt kan specifi- stycket (2)

2,5-16 mm? 2.5 Nm

25-35 mm?% 6 Nm

ceras av kunden vid bestallning.
MS 5000 och 10 000 levereras med 2 st. 30 kW
elcentraler som standard, total effekt 60 kW.

3.6.6 Monteringsinstruktion

/\ VARNING

@ | Produkten maste fyllas med vatten innan elen ansluts.

enligt gallande standarder och foreskrifter.

Fast el. montage ska anvéandas vid installation enligt bestammelserna. Elinstallation ska utféras
@ | av auktoriserad elektriker. Komponenter fér bortkoppling maste ing i produktens el-montage

@ | Stromkabeln ska kunna hantera 90°C. Limplig dragavlastning maste monteras.

/\ HANTERAS VARSAMT

toppanslutningen.

0 Produkten maste ha ett fritt serviceavstand pa 40 cm framfor el-centralen/10 cm Gver

o Vid ev. skador pa natkabeln bor denna bytas ut mot en ny kabel med de korrekta specifika-
tionerna for installationen. Allt el-arbete ska utforas av auktoriserad elektriker.

3.6.7 Monteringsrekommendation

REKOMMENDATION

Auktoriserad elektriker ska berdkna ratt natkabel och sékring enligt tillampliga standarder
och foreskrifter. Sakra att alla kablar ligger fritt, inte i klam och att dom inte &r skadade..

1



12

4. IGANGSATTNING FORSTA GANGEN

4.1 Pafylining av vatten

Kontrollera forst att alla réranslutningar ar korrekt
utforda. Fyll sedan pa behallaren enl. de behov
och krav som anldaggningen har. Se till att tanken
luftas under fyliningen sa att luftfickor undviks.

4.2 Paslagning av el
Nér beredaren &r fylld med vatten kan elen sattas pa.
A) SIa pa brytare/sakring.

4.3 Kontrollpunkter

A) Kontrollera att alla réranslutningar till/fran
produkten ar tata och inte lacker.

B) Kontrollera att stromforsorjningen for pro-
dukten inte riskerar att utsattas for mekanisk,
termisk eller kemisk paverkan.

C) Kontrollera att alla 6verflodesror fran PT-
sakerhetsventilen ar oavstangningsbara,
brott- och frostfria samt har avrinning.

D) Kontrollera att produkten star stabilt bade
vagratt och lodrétt.

4.4 Tomning av vatten

/\ VARNING

Vattentemperaturen i produkten ar 75°C, vilket
innebar risk for skalining. Innan du tdmmer mas-
te en varmvattenkran 6ppnas till max tryck och
temperatur i minst 3 minuter.

A) Koppla bort strommen.
B) Stang inkommande kallvattenforsorjning.
C) Oppna en varmvattenkran till max
— |3t st (forhindrar vakuum).
D) Produkten toms via draneringstapp (5)

Efter tdmningen stangs draneringstappen (5).
Sténg alla 6ppna kranar.

4.5 Leverans till slutanvandare

© (© © © (O

INSTALLATOR SKA:

Informera slutanvdndaren om sakerhetsanvis-
ningar och underhallsinstruktioner.

Végleda slutanvdndaren gallande installningar
och tdmning av produkten.

Overldamna denna monteringsinstruktion till
slutanvandaren.

Ange kontaktinformation pa produktens mark-

skylt.




5. BRUKSANVISNING

5.1 Instéllningar

5.11Instéllning av termostat

Produktens termostater ar instéllbara fran 50—
75°C. Termostater bor inte stallas in lagre an un-
der 60°C for att undvika bakteriell tillvaxt. For att
justera temperaturen:

A) Koppla bort strommen.

B) Ta bort el-locket (2) med en skruvmejsel.

elkopplingar, se aterdragningsmoment i
tabell 3.6.3. El-locket (2) ska atermonteras
innan el pasatts.

Kontroll av sdkerhetsventiler, se pkt. 5.3.

/N\ VARNING

Elboxen har kontinuerlig spanning. Innan elek-
triskt arbete utférs maste stromférsdérjningen
brytas och sdkras mot pasattning medan arbetet

pagar.

C) Justera temperaturen pa termostaten (3) med
en skruvmejsel.

Sétt el-locket (2) pa plats innan strommen kopp-
las till.

5.12 Aterstéllning av sékerhetstermostat
Produktens sakerhetstermostater utléses om det
finns risk for Gverhettning. For att aterstalla dem,
stdng av strommen, plocka bort ellocket (2) och
tryck pa den roda "RESET"-knappen (4). Om ter-
mostaten utlOses flera ganger, kontakta installa-
toren.

5.2 Arlig kontroll

Produkten ska ha arlig kontroll av alla kompo-

nenter monterade pa eller i tanken. Underhall

ska utforas av personer 6ver 18 ar med tillrdcklig
kompetens. Kontroll inkluderar:

«  Kontroll av tathet vid anslutningar pa alla
komponenter och rérkopplingar. Aterdras
eller tatas pa forsvarligt satt vid behov.

+  Aterdragning av alla elkopplingar i el-
centralen:

«  A) Bryt stromforsorjningen och sakra att el
inte kan pasattas medan arbetet utfors.

B) Demontera el-locket (2) och aterdra alla

5.3 Underhall

a
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UNDERHALLSANVISNINGAR

@ | Underhall ska utféras av personer éver 18 &r med tillricklig kompetens.

@ | Arlig kontroll av sakerhetsventiler:

ten ytterligare motsols tills ventilen stanger.

Oppna ventilen genom att vrida plastratten (1) motsols fér hand tills ventilen
- | Oppnas. Lat vattnet spola igenom ca. 1 minut. Fortsatt darefter att vrida plastrat-

- | Kontrollera visuellt att vattnet rinner fritt till avloppet.

- | JA = OK. Sténg ventilen som beskrivet ovan.

takta installator.

NEJ = INTE OK. Sténg stromfdrsorjningen/stang av vattenforsorjningen. Kon-
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6. FELSOKNING

6.1 Fel och l6sningar

Om det uppstar problem med produkten un-
der drift, kontrollera méjliga felkallor i tabellen

Om det rader osékerhet om problemet, kon-
takta installatdren (se produktens markskylt)

nedan. eller OSO Hotwater AS — se avsnitt 7.1.
FELSOKNING
Problem Méjlig orsak till felet Mojlig 16sning

Det rinner/droppar fran
sdkerhetsventilen/det
finns ofta vatten pa
golvet vid beredaren pa
morgonen

Tryckreduceringsventil,  vatten-
matare eller tat backventil pa vat-
tenintaget.

Vattentrycket i anlaggningen ar
for hogt.

Montera AX expansionstank som tar upp expan-
sionen under uppvarmningen och installera tryck-
reduceringsventil for stabilt vattentryck i anlagg-
ningen. Tryckreduceringsventilen &r instélld enligt
tankens fortryck. Kontakta auktoriserad installator.

Sakerhetsventilen ar sliten eller
det finns partiklar mellan mem-
branet och ventilsatet pga. orent
vatten

Forsok spola genom sékerhetsventilen med vatten.
Oppna ventilen i ca 1 minut. Se avsnitt 5.2. Om ven-
tilen fortfarande &r igdng maste ventilen bytas ut.
Kontakta auktoriserad installator.

Lackage vid varmeelement.

Verifiera genom att a) bryta elférsérjningen, b)
skruva av el-locket, c) visuellt kontrollera att lacka-
get kommer fran varmeelementet. Om sa &r fallet,
byt packning/varmeelement. Kontakta auktorise-
rad installator.

Inget varmvatten

Stromforsorjningen ar avbruten.

Kontrollera att sakringen ar pa/kontakten &r in-
kopplad i vagguttaget/jordfelsbrytaren inte har
stangts av.

Termostaten har sténgts av.

Tryck pa "RESET"-knappen pa sdkerhetster-
mostaten, se “Bruksanvisning”.

Varmeelementet ar defekt.

Byt ut varmeelementet. Kontakta auktoriserad
installator.

Lackage pa varmvattensror

Verifiera genom att a) stanga av vattentillforseln,
b) vénta 2-3 timmar, c) kanna pa tanken om den
ar varm | sa fall kan det finnas lackage pa varm-
vattenror eller andra lackor. Kontakta auktorise-
rad installator.

Inte tillrackligt med
varmvatten

Stor konsumtion i anldggning-
en.

Byt till en storre OSO-vattenvattenberedare.
Kontakta auktoriserad installator.

Inte tillrackligt h6g

Termostaten ar instélld pa for
l&g temperatur.

Kontrollera termostaternas instéllningar. H6j ev.
upp till 75 °C, se "Bruksanvisning".

re utloses upprepade
ganger

triska system.

temperatur Overslag i kranar fran kallt vat- : ; -
ten till varmt vatten. Kontakta auktoriserad installator.
Verifiera genom att: a) Koppla bort strommen, b)
Sakring/jordfelsbryta- Eventuellt fel i raknarens elek- Skruva av el-locket, c) kontrollera stromboxen visu-

ellt for eventuella problem. Om s3 ar fallet, kontak-
ta auktoriserad elektriker for kontroll. Montera
el-lock.

Lang tid innan varm-
vattnet kommer till
draneringspunkten

Langa rorstrackor fran beredare
till draneringsplats.

Montera cirkulationsledning eller varmekabel till
VV-réret. Alt. montera eftervarmare vid drane-
ringspunkten. Kontakta auktoriserad installator.

Réren slar nar varmvat-
tenkranen stangs

Stor tryckdkning nar kranen
stangs snabbt.

Helt normalt. Montera AX-expansionskarl om
det &r besvarligt. Kontakta auktoriserad instal-
lator.




7. GARANTIVILLKOR - giller endast Sverige

1. Omfattning

0OSO Hotwater AS (nedan kallad OSO) garanterar att Produkten
under en period pa fem ar fran inkdpsdatum ér: i) tillverkad enligt
0SO:s specifikationer, ii) fri fran defekter i material och utférande,
forutsatt att foljande villkor f6ljs. Alla komponenter ar garanterat
fria fran defekter i material och utférande i 2 ar.

Garantin &r frivilligt forlangd av OSO till 5 ar for den rostfria
trycktanken. Den utbkade garantin géller uteslutande for
produkter som kdps av konsumenten, installeras for privat bruk,
ar installerad av en licensierad rorinstallator och distribuerad av
0SO eller en aterforsaljare som ursprungligen kopte produkten
fran OSO.

Garantin for produkter som kdps av kommersiella enheter eller
installeras for kommersiellt bruk regleras uteslutande av géllande
leveransvillkor och féljande garantikrav och begransningar.

2. Tackning

Om ett fel uppstar och ett giltigt ansprak erhalls inom den
lagstadgade garantiperioden, ska OSO, efter eget gottfinnande
och inom lagens granser, endera; i) reparera felet, eller; ii) ersatta
den defekta produkten med en ny som &r identisk eller likvardig i
funktion, eller iii) aterbetala inkdpspriset for produkten.

Om ett fel intraffar och ett giltigt ansprak tas emot efter den
lagstadgade garantiperioden har I6pt ut, men inom den utdkade
garantiperioden, kommer OSO kostnadsfritt att leverera en ny
produkt som ar identisk med eller har en motsvarande funktion
som den defekta. OSO kommer i sddana fall inte att ticka nagra
andra kostnader i samband med utbytet.

Produkter eller delar som byts ut i samband med garantiansprak
blir OSO:s egendom. Den ersatta produkten eller delen resulterar
inte i en forlangning av den ursprungliga garantiperioden.

3. Forutsattningar

Produkten ar anpassad for vattenkvalitet fran de flesta offentliga
vattenverk. Vissa vattenkvaliteter (se nedan) kan dock ha mycket
negativ effekt (resultera i korrosion) p& produktens forvantade
livslangd. Vid osakerhet om vattenkvaliteten ska det lokala
vattenverket kunna ge de uppgifter som krévs.

Denna garanti géller endast om féljande villkor 6ljs:

. Produkten har installerats enligt de medféljande
installationsanvisningarna och alla relevanta foreskrifter,
regler, normer och krav som galler vid installationstillféllet.

. Produkten har inte modifierats, andrats eller utsatts for
onormal paverkan och inga monterade eller levererade
delar fran fabriken har tagits bort.

. Produkten har varit tillkopplad offentlig stromforsorjning
och att det inte har anvands extern stromstyrningsenhet
pé produkten eller produktens strémforsérjning om denna
enhetinte ar godkand av OSO.

. Produkten har bara varit ansluten till offentligt vattenverk,

7.1 Kundservice

Vid problem som inte har gatt att I6sa med
hjalp av felsékningsguiden i denna monte-
ringsanvisning, (avsnitt 6.1) kontakta antingen:

och har anvants regelbundet, och vattenkvaliteten &r enligt

foljande:
- Klorider <75mg/L*
- Konduktivitet (EC)vid25°C <230 uS / cm*

*Vid hogre varden ska anod monteras innan produkten
fylls med vatten.

. Varmeelementet har inte utsatts for vatten med hardhet
over 5°dH (90 mg/L CaCO3).

Alla former av desinficering av rérledningarna har utforts
utan att paverka produkten. Produkten maste isoleras fran
kemiskt behandlat vatten.

. Produkten har anvants regelbundet fran installa-

tionsdatumet. Om produkten inte ska anvéndas i 60 dagar
eller mer maste den tommas.
Service och underhall har utforts av en sakkunnig person
enligt medfdljande installationsinstruktioner och alla
relevanta tekniska foreskrifter. Alla komponenter som har
anvants i samband med service ar dkta OSO-reservdelar.

. Alla garantikostnader har godkants skriftigen av OSO
innan de uppkommer.

Inkopskvitto och/eller kvitto pa installationen, ett vattentest
och den defekta produkten gors tillgangliga for OSO pa
begéran.

Om ovanstaende villkor inte foljs kan detta resultera i skador pa
produkten och efterfoljande vattenlackage.

4. Begransningar

Garantin omfattar inte:

. Alla former av fel eller kostnader som uppstar till foljd
av felaktig installation, underldtenhet att uppratthalla,
férsummelse, felaktig anvandning, andring eller reparation
som utforts felaktigt eller fel som uppstar genom
modifiering av produkten fran dess ursprungliga form.

. Vissa former av foljdskador eller indirekt forlust pa grund av
produktfel eller utebliven leverans fran produkten.

. Alla typer av skador orsakade av frost, belastning,
oOverspanning, ej godkand stromstyrning, torrkokning eller
klorbehandling.

. Fel i samband med stillastdende vatten om produkten inte
har anvants pa > 60 dagar i strack.

. Anslutna rorledningar eller utrustning som &r ansluten till
Produkten.

Transponskador. Transportoren ska underrattas om
sadana skador vid mottagandet.

. Kostnader pa grund av att produkten inte ar lattillganglig
for service.

Denna garanti begrénsar inte koparens lagstadgade rattigheter
pa ndgot sétt.

A) Installatoren som levererade produkten.
B) OSO Hotwater AS: Tfn 32 25 00 00
0s0@050.n0 / WWW.0S0.nO

8. DEMONTERING AV PRODUKTEN

8.1 Demontering

A) Koppla fran varmekallan.

B) Stang inkommande kallvattenforsorjning.
C) Tém produkten pa vatten — se avsnitt. 4.4.
D) Koppla bort alla réranslutningar.

E) Produkten kan nu tas bort.

8.2 Atervinning

Denna produkt ar atervinningsbar och bor leve-
reras till en miljdatervinningsstation. Om produk-
ten ersatts av en ny kan installatdren ta med den
gamla for atervinning.
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1. TURVALLISUUSOHJEET

1.1 Yleiset tiedot

« Lue seuraavat turvallisuusohjeet huolel-
lisesti ennen puskuriséilion asentamista,
huoltoa tai saatamista.

» Jos tuotetta ei asenneta tai kayteta tarkoi-
tetulla tavalla, seurauksena voi olla henki-
|6- tai aineellisia vahinkoja.

« Séilytd naméa ohjeet ja muut tarvittavat
asiakirjat saatavilla mydhempaa kayttoa I
varten.

* Valmistaja olettaa toimitettujen turvalli-
suus-, kayttd- ja huolto-ohjeiden (loppu-
kayttajan toimesta) seka asennusohjeen ja
asennuspaivéna voimassa olevien asiaan- D

@@@@@>

kuuluvien standardien ja maardysten nou-
dattamista (asentajan toimesta).

©
]

| CE

Tassa ohjeessa kaytetyt symbolit:

/N\ VAROITUS | Voi aiheuttaa vakavan henkilévahingon tai kuoleman

/N HUOMIO | Voi aiheuttaa vahéisen tai kohtuullisen henkil- tai aineellisen vahingon
@ ALA
0 TEE

| (1) | Tama asiakirja on sailytettava sopivassa paikassa, jossa se on saatavilla myohempéaa kéayttoa varten.
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1.2 Turvallisuusohjeet kayttijille

/\ VAROITUS

Varoventtiilin ylivuotoa El saa estaa tai tukkia.

Tuotetta El saa muokata tai muuttaa sen alkuperéisesta tilasta.

Lapset EIVAT saa leikkia tuotteella tai menna sen lihelle iiman valvontaa.

NN

Kunnossapitoa/saatamista saavat suorittaa vain yli 18-vuotiaat henkilt, joilla on riittavat tiedot ja taidot.

/\ HUOMIO

Tuotetta ei saa altistaa jaatymiselle, ylipaineelle, ylijannitteelle tai kloorikasittelylle. Ks. takuuehdot.

OO

Henkilot, joiden fyysiset tai henkiset kyvyt ovat alentuneet, eivét saa suorittaa huoltoja tai tehda asetuksia,
ellei heidan turvallisuutensa turvallisuudesta vastaava henkild ole opastanut heité oikeaan kayttoon.

1.3 Turvallisuusohjeet asentajille

/\ VAROITUS

Varoventtiilin ylivuotoa El saa estaa tai tukkia.

Varoventtiilin mahdollisesti asennettavan ylivuotoputken ON oltava sisaldpimitaltaan > 18 mm, ja lisaksi putken
on oltava sulkeutumaton, rikkoutumaton ja jadtymiselta suojattu. Se on ohjattava laskemaan kohti viemaria.

Asennuksessa on noudatettava sovellettavia maaradyksia ja standardeja seka tata asennusohjetta.

/\ HUOMIO

Tuotteen asennustilassa on oltava uusimpien markétiloja koskevien standardien/rakennusmaarays-
ten mukainen lattiakaivo. Toinen vaihtoehto on kayttda automaattista, anturilla varustettua sulku-
venttiilia ja varoventtiilista viemariin johdettavaa ylivuotoputkea.

Vastuu vilillisista vahingoista on voimassa vain, mikali edelld mainitut ehdot tayttyvat.

Tuote on kohdistettava oikein pysty- ja vaakasuunnassa lattialla, joka kestda kaytdssa olevan tuotteen
kokonaispainon. Ks. tyyppikilpi.

Tuotteen etusuojuksen edessa on oltava 40 cm vapaata tilaa huoltoa varten.




2. TUOTEKUVAUS

2.1 Tuotteen tunnistaminen

Tuotteen tunnistetiedot I6ytyvat tuotteeseen kiin-
nitetystd tyyppikilvesta. Tyyppikilpi siséltda stan-
dardien EN 12897:2016 ja EN 60335-2-21 mukaiset
tiedot tuotteesta sekd muita hyodyllisia tietoja. Li-
satietoja, ks. valmistajan vaatimustenmukaisuusva-
kuutus osoitteessa www.osohotwater.com.

OSO-tuotteiden suunnittelussa ja valmistuksessa
on noudatettu seuraavia:

« Paineastiastandardi PED 2014/68/EU
« Turvallisuusstandardi EN 60335-2-21
« Hitsausstandardi EN ISO 3834-2

OSO Hotwater AS:lld on seuraavat sertifioinnit:

* Laatu ISO 9001
* Ymparistod ISO 14001
* Tydymparistd ISO 45001

2.4 Tekniset tiedot

2.2 Kayttotarkoitus
Maxi Standard on mitoitettu kayttéveden puskuri-
séilioksi sahkdn huippukuormitusten aikana.

2.3 CE-merkinta

4

CE-merkinta osoittaa, ettd tuote on asianmukais-
ten direktiivien mukainen. Lisatietoja, ks. valmista-
jan vaatimustenmukaisuusvakuutus osoitteessa
www.osohotwater.com.

Tuote vastaa EU-direktiiveja:

+ Pienjénnite LVD 2014/35/EU
+ Sahkdmagneettinen yhteensopivuus EMC 2014/30/EU
« Painelaitteet PED 2014/68/EU

Kaytettavien varoventtiilien on oltava CE-merkit-
tyja ja direktiivin PED 2014/68/EU mukaisia.

e Tt T e s
11009827  [MS 600 — 15kW (2x7,5) - 3x400V - 135 | @ 800x2030 1,28 583
11009897  |MS 1000 — 15kW (2x7,5) - 3x400V - 236 | @1000x2100 2,29 885
11003362 |MS 2000 — 30kW - 3x400V - 367 | 21300x2440 4,01 -
11003363  [MS 3000 — 30kW - 3x400V - 571 | @1500x2695 5,89 -
11003364 |MS 5000 — 60 kW (2x30) - 3x400V - 940 | @1700x3180 10,10 -
11003365  |MS 10000 - 60 kW (2x30) - 3x400V - 1780 | @2000x4400 17,6 -

Asetus: 2017/1369//EU - Asetus: EU 812/2013

Direktiivi: 2009/125/EY  Asetus: EU 814/2013

Lampdhavio testattu standardin mukaan: EN 12897: 2015




3. ASENNUSOHJEET

3.1 Taman kayttoohjeen piiriin kuuluvat tuotteet
Maxi Standard MS 600

Maxi Standard MS 1000

Maxi Standard MS 2000

Maxi Standard MS 3000

Maxi Standard MS 5000

Maxi Standard MS 10000

3.2 Toimituksen sisilto

Viitenu- | Kappale- Nimike
mero maara
Puskuris&ilié sahkon huippukuormi-
1 1 .
tuksia varten
2 1* PT-venttiili (toimitetaan irrallaan)
3 1 Asennusohje (tama asiakirja)
4 1 Varoventtiili SV-388 (vain 5000 I.)

*600-1000 L.: 1 kpl. PT venttiili 3/4"

2000-3000 L.: Tkpl. PT venttiili 1

5000 I.: 1 kpl. PT-venttiili 1" + 1 kpl. SV-388 venttiili 3/4".
10000 I.: 2 kpl. PT-venttiili 1"

3.3 Tuotteen mitat
Kaikki mitat ovat millimetreja.

Tuote A* | B(LV) | C(KV) [}
MS 600 | 2030 | 1530 | 260 800
MS 1000 | 2100 | 1680 | 300 1000
MS 2000 | 2440 | 1730 | 380 1300
MS 3000 | 2695 | 1790 | 440 1500
MS 5000 | 3180 | 2145 | 495 1700
MS 10000 | 4400 | 3740 | 590 2000

Toleranssi +/-5 mm
* Toleranssi +50/-0 mm

@
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3.3.1 Toimitus
Tuote on kuljetettava huolellisesti pakkauksen
kanssa. Tuotetta nostettaessa on kaytettava nos-
tosilmukkaa (L).

/N\ HUOMIO

tms,, silld se voi johtaa toimintahairicihin.

Tuotetta ei saa nostaa putkiyhteists, venttiileista ©)

3.4 Asennustilaa ja sijoittamista koskevat
vaatimukset

/\ HUOMIO

Tuotteen asennustilassa on oltava uusimpien markatiloja koskevien standardien/raken-
nusmadraysten mukainen lattiakaivo. Toinen vaihtoehto on kayttaa automaattista, antu-
rilla varustettua sulkuventtiilia ja varoventtiilistd viemariin johdettavaa ylivuotoputkea.

Tuote on sijoitettava kuivaan paikkaan, jossa se on pysyvasti suojassa jaatymiselta.

Tuote on sijoitettava lattialle, joka kestaa tuotteen kokonaispainon sen ollessa toiminnassa.
Ks. tyyppikilpi.

Tuotteen etusuojuksen edessa on oltava 40 cm vapaata tilaa huoltoa varten.

Tuotteen huoltamisen ja kunnossapitdmisen on oltava helppoa.

Min. 40 cm




3.5 Putkien asentaminen

Tuote on asennettava vesijohtoverkkoon kiinte-
asti. Asennuksessa on kaytettava oikeankokoisia
hyvaksyttyja putkia. Asianmukaisia standardeja ja
maarayksia on noudatettava.

Liitdnnat, 600-1000 litraa:

Nro Koko Liitannan kuvaus
1 |G1%"F Kuuman veden laht6
2 |G3/4"F PT-venttiili 3/4" (600-3000 1.)
2 |[GT1"F PT-venttiili 1" (*5000-10 000 1.)
3 [G3/4"F Kuuman veden kierto
4 |G3/4"F Anodi (asennettu tehtaalla)
5 [|G3/4"F Lampomittari
6 |G1%"F Kylmén veden tulo
7 |G1" M Tyhjentdminen
8 |G3/4"F Varoventtiili 3/4" (vain 5000 1.)

2000-5000 litran liitanndt maaraytyvat asiakkaan
kanssa tehdyn sopimuksen mukaisesti.
*2000-3000 I. toimitetaan 1 kpl. 1" PT-venttiili.
5000 I. toimitetaan 1 kpl. 1" PT-venttiili + 1 kpl. 3/4"
SV-388 varoventtiili.

10 000 I. toimitetaan 2 kpl. 1" PT-venttiili.

Katso ylla olevasta taulukosta sijoittelu sdilioon.

3.5.1 Tuloveden paine, ulostulolampétila

Tuotteen tehokkuus riippuu tulevan kylméan veden
paineesta. Vedenpaineen tulee olla vahintdan 2
baaria ja enintdan 6 baaria koko paivan ajan. Liial-
lista vedenpainetta voidaan sdatda asentamalla
paineenalennusventtiili.

Tarke&a: Max. OSO BS -sekoituskeskukseen (valin-
nainen) tulevan veden ldmpétila on 90°C.

3.5.2 Putkien asentaminen

A) Asenna sopivankokoiset putket liitdntdihin,
ks. kuva, ja kiinnita sopivalla tiivistysai-
neella. Kayttamattomat liitdnnat on tulpat-
tava huolellisesti.

B) Tuote voidaan kytkeé sarjaan jarjestelman
kapasiteetin lisadmiseksi. Kdyta OSO:n
esivalmistettuja SRS-jakotukia, katso kuva
(vain 600 & 1000 ). Muissa tilavuuksissa
putkimiehen on jatkettava putkia.

3.5.3 Ylivuotoputken asennus

Varoventtiiliin vedetdan sopivan mittainen
ylivuotoputki (9);

Yhdistetdan varoventtiilin ylivuotoaukkoon (8)
(3/4" sisakierre).

Se on asennettava keskeytyksetta, ehjana ja
jaatyméattdmana putoamalla viemériin.

N
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Kaikki ylivuotoputket on mukautettava mukana tulevi-
in turvavarusteisiin ja kestettava lampaotiloja 90°C asti.




3.5.4 Asennusohjeet

/\ HUOMIO

Tuotteen asennustilassa on oltava uusimpien markatiloja koskevien standardien/raken-
@ | nusméaaraysten mukainen lattiakaivo. Toinen vaihtoehto on kéyttis automaattista, antu-
rilla varustettua sulkuventtiilia ja varoventtiilistd viemariin johdettavaa ylivuotoputkea.

tuotteen kokonaispainon. Ks. tyyppikilpi.

1) Tuote on kohdistettava oikein pysty- ja vaakasuunnassa lattialla, joka kestaa kaytossa olevan

@ | Tuotteen etusuojuksen edessé on oltava 40 cm vapaata tilaa huoltoa varten.

3.5.5 Asennussuositus

SUOSITUS

- | venttiili ja paisuntasailio.

Jos veden maksimipaine on yli 6 baaria 24 tunnin aikana, jarjestelmaan on asennettava alennus-

3.6 Sahkoasennus

Asennus on tehtava kiinteilla kytkentdkomponen-
teilla. Kaikkiin sahkokytkentdihin tarvitaan valtuu-
tettu sdhkdasentaja. Asianmukaisia standardeja ja
maarayksia on noudatettava.

3.6.1 Sdhkékomponentit
Komponentti Huomautus
Turvatermostaatti Lampdrajoitin 85°C
Kayttotermostaatti Saadettava 50-75°C
Lammitysvastus 3-vaihe A230/Y400V
Sisdpuolinen johdotus Kuumuudenkestava

3.6.2 Séhkékytkenta kytkentérasiaan
A\ VAROITUS

Liittimissa kulkee jatkuva jannite. Ennen sahko-
téiden aloittamista virta on katkaistava ja sen
paallekytkeminen toiden aikana on estettava.

A) Syéttojohto on kytketty liittimeen (1) seuraa-
valla sivulla kuvatulla tavalla. Sahkoputkiin on
asennettava sopivat vedonestimet.

B) Laitteen sisdiset johdot kytkentarasiasta (1)
termostaatteihin sekd johdot termostaateista
sdhkovastuksiin on kytketty tehtaalta.

C) Varmista, ettd maadoitusjohdin (keltavihrerai-
dallineegohdin) on kytketty maadoituspistee-
seen

Kytkentarasian suojus on asennettava oikein pai-
kalleen, ennen kuin virta kytketdaan paalle. Virtaa
ei saa kytked paalle, ennen kuin tuote on taytetty
vedella.

Sahkotehon vihentaminen

Tuote voidaan kytked 3x230V verkkoon, katso
vaihtoehtoinen kytkentdkaavio seuraavalla sivulla.
Katso kohta 3.6.4. Kaikki sdhkdasennukset tulee
suorittaa valtuutetun asentajan toimesta.

3.6.4 Alennettu séhkéteho

Sahkdteho jokaiselta 7,5 kW el. liitdntarasiaa void-
aan pienentaa poistamalla siltaukset elementista,
katso kuva.Tuote on varustettu kahdella ident-
tiselld kytkentdrasialla, jotka molempia voidaan
muuttaa erikseen.

Kaikki sahkoasennukset tulee suorittaa valtuute-
tun asentajan toimesta.



Séhkokytkentédkaavio - STANDARDI
7.5 kW - TN-C-S - 400V

Tuotteessa on kaksi identtistd sahkdliitntara-
siaa. Tarkeaa: Nollajohdinta El voi kayttaa!s

3.6.3 Momenttiasetukset

Komponentti Kiristysmomentti

Lammitysvastus G1.1/4" 60 Nm (+/-5)
Termostaatinruuvit 2Nm (+/-0,1)
Mutteri vastuksen paassa 2 Nm (+/- 0,1)

2,5-16 mm% 3 Nm

Ruuvit kytkentakappaleessa (1)

25-35 mm? 6 Nm

/N VAROITUS

Liittimissa kulkee jatkuva jannite. Ennen sahko-
téiden aloittamista virta on katkaistava ja sen
paallekytkeminen toiden aikana on estettava.

Sahkokytkentdkaavio - VALINNAINEN

7.5 KW - 230V 3-vaiheinen IT

Tuotteessa on kaksi identtista sahkaliitantara-
siaa.

L

SIS

5 kW 230V 1-vaiheinen IT:
Oikean termostaatin ja elementin valinen johto
on irrotettu. Elementin hyppyjohtimet on jarjest-
etty kuvan osoittamalla tavalla ja vasemman termo-
staatin johdot on asennettu kuvan osoittamalla tav-
alla. Kaksi kolmesta lammitysputkesta on kaytossa.
2,5 kW:n teholla: Poista hyppyjohtimet.
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Sahkaoliitanta, kaavio - 2000-10 000 I.

STANDARDI 30 KW (6x5) - 3x400V Komponentti Kiristysmomentti

x5) - 3x : - g
L L L t tus G1.1/4 60 N -5
Kytkentakaavio nayttad vakiojohdotuksen 2000- Taerrnmn;ls{;;:ii\:fuvit k > Nmn}S_/m))
10 000 litran tilavuuksille (3x400 V). Koskee myos Mutteri vastuksen paassa | 2 Nm (+/- 0'1)
3x230V:njannitetta. Tarkeaa: Jannitettd eivoi muut- Ruuvit kytkentakappa- 2.5-16 mm? 2.5 Nm
taa jalkikateen vaihtamatta elementteja. Sahkote- leessa (2) 5535 mmZ 6 Nm

hon voi maarittda asiakas tilauksen yhteydessa.
MS 5000 ja 10 000 toimitetaan vakiona kahdella
30 kW:n sahkokeskuksella, joiden kokonaisteho
on 60 kW.

L1E{}:103%L3L5Eﬂ:103 L2L4E{}:103%L6L1%103%L3L5+103%L2L4+ 6
220\ 220\ 250\ 250\ 22\ 220
& o
20 ® S ® & ® & ® 2 ® =
2 0 4 2 0 4 2 0 4 2 0 4 204 204

3.6.6 Asennusohjeet

/\ VAROITUS

@ | Tuote on tiytettdva vedelld, ennen kuin virta kytketaan palle.

Asennus on tehtava kiinteilld kytkentdkomponenteilla ja sovellettavien maaraysten mukaan.
@ | Kaikkiin sihkékytkentsihin tarvitaan valtuutettu séhkdasentaja. Irtikytkentdkomponenttien on
sisdllyttava kiintedan sahkdasennukseen voimassa olevien standardien ja madaraysten mukaisesti.

@ | Sahkojohdon on kestettava 90°C:n lampétiloja. Johtoon on asennettava sopiva vedonpoistaja.

/\ HUOMIO

o Tuotteen kytkentdrasian edessa on oltava 40 cm ja ylaliitdnnan yldpuolella 10 cm vapaata
tilaa huoltoa varten.

o Mikali sdhkojohto vaurioituu, se on vaihdettava uuteen johtoon, joka vastaa jarjestelméan
vaatimuksia. Kaikkien sdhkotdiden suorittamiseen tarvitaan valtuutettu séhkdasentaja.

3.6.7 Asennussuositus

SUOSITUS

Anna valtuutetun sédhkdasentajan laskea sahkojohdon ja sulakkeen koko sovellettavien stan-
- | dardien ja maardysten mukaan. Varmista, etta kaikki johdot ovat vapaina ja etteivat ne ole
puristuksissa eika niissa ei ole vaurioita
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4. ENSIMMAINEN KAYTTOONOTTO

4.1 Veden tayttaminen

Tarkista ensin, etta kaikki putket on kytketty oikein.
Tayta sailio jarjestelman tarpeiden/vaatimusten
mukaan. Varmista, ettd ilma paasee poistumaan
sailiosta taytdn aikana niin, ettei sinne muodostu
ilmataskuja.

4.2 Virran kytkeminen
Kun séilio on tdynna vettd, virran voi kytkea paalle.
A) Kytke katkaisin/sulake paalle.

4.3 Tarkastuspisteet

A) Tarkista, etta kaikki putkiliitdnnat tuotteeseen/
tuotteesta ovat tiiviita eivatka vuoda.

B) Tarkista, ettei tuotteen virtajohto joudu alttiiksi
mekaanisille, kemiallisille tai kuumuuden ai-
heuttamille rasituksille.

C) Tarkista, ettd varoventtiilin mahdollinen yli-
vuotoputki on sulkeutumaton, rikkoutumaton,
jaatymiselta suojattu ja laskee kohti viemaria.

D) Tarkista, ettd tuote on pysty- ja vaakasuorassa

ja vakaasti paikallaan.

4.4 Veden tyhjentdminen

/\ VAROITUS

Laitteen sisélla oleva vesi on kuumaa, 75°C, ja voi
aiheuttaa palovammoja. Ennen tuotteen tyhjen-
tamista kuumavesihana on avattava maksimipai-
neella/ldmpétilalla vahintaan 3 minuutiksi.

A) Katkaise virransyotto.

B) Sulje kylméan veden syotto.

C) Avaa kuumavesihana kokonaan — jata se auki
(estda tyhjion muodostumisen).

D) Tuote tyhjennetaan tyhjennysputken (5) kautta.

Sulje tyhjennysputki (5) tyhjennyksen jalkeen.
Sulje kaikki avatut hanat.

ASENTAJAN TULEE:

Tutustuttaa loppukayttdja turvallisuus- ja huol-
to-ohjeisiin.

Tutustuttaa loppukayttéja tuotteen asetuksiin ja
tyhjentdmiseen.

Antaa tdma asennusohje loppukayttdjalle.

Lisata yhteystiedot tuotteen tyyppikilpeen.

© (© © © (O




5. KAYTTOOHJE

5.1 Asetukset

5.1.1 Termostaatin asettaminen

Tuotteen termostaatteja voi saataa alueella 50—
75°C. Mikrobikasvun estamiseksi termostaatin
asetuksen on oltava vahintaan 60°C. Lampdtilan
saataminen:

A) Katkaise virransyotto.

B) Irrota suojus (2) ruuvitaltan avulla.

C) Saada termostaattien (3) lampdtilaa ruuvitaltalla.

Asenna suojus (2) takaisin ennen virran kytkemis-
ta.

5.1.2 Turvatermostaatin nollaaminen

Tuotteen turvatermostaatit laukeavat, mikali vaa-
rana on jarjestelman ylikuumentuminen. Ne kuita-
taan katkaisemalla virransyttd, ottamalla suojus
(2) pois ja painamalla punaista RESET-painiketta
(4). Ota yhteyttd asentajaan, mikali termostaatti
laukeaa toistuvasti.

5.2 Vuositarkastus

Tuotteelle on tehtava kaikkien s&ilioon tai sen

ulkopuolelle asennettujen osien vuositarkastus.

Huolto on annettava yli 18-vuotiaiden henkildiden

tehtavaksi, joilla on riittdva asiantuntemus. Vuosi-

tarkastus siséltaa:

«  Kaikkien komponenttien liitantdjen ja put-
kiliittimien tiiviyden tarkastus. Jalkikiristys
tai tiivistys tarvittaessa.

«  Sadhkokeskuksen kaikkien sahkoliitantdjen
jalkikiristys:

A) Katkaise tuotteen virransyotto ja var-
mista, ettei virtaa voi kytked paalle tyon
aikana.

B) Irrota séhkdkansi (2) ja kirista kaikki
sahkaliitannat, katso kiristysmomentit tau-
lukosta 3.6.3. Sdhkokansi (2) on asennetta-
va takaisin paikalleen virran kytkemista.

»  Varoventtiilin tarkastus, katso kohta 5.3.

5.3 Kunnossapito

/\ VAROITUS

Kytkentarasiassa kulkee jatkuva jannite. Ennen
sahkotoiden aloittamista virta on katkaistava ja
sen paallekytkeminen toiden aikana on estettava.
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KUNNOSSAPITO-OHJEET

1) Kunnossapitotehtavia saavat suorittaa vain yli 18-vuotiaat henkil&t, joilla on riit-

tavat tiedot ja taidot.

@ | Varoventtiilin vuositarkastus:

toon.

Avaa venttiili 1 minuutin ajan. kdantdmalla nuppia (1) vastapéaivaan auki-asen-

- | Katso, ettd vesi virtaa vapaasti viemariin.

venttiili sulkeutuu.

KYLLA = OK. Sulje venttiili kiertamalla nuppia (1) edelleen my&tapéivaan, kunnes

keeseen.

El = El OK. Katkaise virransy6ttd/Sulje vedensy6ttd. Ota yhteyttd asennusliik-

13



6. VIANMAARITYS

6.1 Ongelmat ja toimenpiteet
Jos tuotteen kaytossa ilmenee ongelmia, katso
mahdolliset syyt ja toimenpiteet taulukosta.

yhteyttd asennusliikkeeseen (ks. tuotteen tyyp-
pikilpi) tai OSO Hotwater AS:aan, ks. kohta 7.1.

14

Jos et ole varma ongelman aiheuttajasta, ota

VIANMAARITYS

Ongelma

Mahdollinen syy

Mahdollinen ratkaisu

Varoventtiili vuotaa/pisaroi;
aamuisin séilion luona on
usein vetta lattialla

Paineenalennusventtiili, vesimittari tai tu-
kossa oleva takaiskuventtiili veden sy6tto-
puolella.

Jarjestelman vedenpaine on liian korkea.

Asenna AX-paisuntasailio, joka tasaa painetta
vedenkuumennuksen aikana. Tasaa jérjestelman
painetta asentamalla paineenalennusventtiili.
Paineenalennusventtiili saadetaan paisuntaséili-
on paineen mukaan. Ota yhteytta valtuutettuun
asentajaan.

Varoventtiili on kulunut, tai kalvon ja venttii-
li-istukan véliin on tarttunut likaisesta vedes-
ta perdisin olevia hiukkasia

Yritd huuhdella varoventtiilin sisépuoli vedella.
Avaa venttiili noin 1 minuutiksi. Ks. kohta 5.2. Jos
venttiili vuotaa edelleen, se on vaihdettava. Ota
yhteyttd valtuutettuun asentajaan.

Ldmmitysvastus vuotaa.

Varmista seuraavasti: a) katkaise virransaanti, b)
Ota suojus pois, ¢) Katso, nakyykd lammitysvas-
tuksessa vuotoa. Mikali havaitset vuotoa, tiiviste/
lammitysvastus on vaihdettava. Ota yhteytta val-
tuutettuun asentajaan.

Kuumaa vetti ei ole

Virransy6ttd on katkennut.

Varmista, etta sulake ei ole lauennut/pistoke on
yhdistetty seindpistorasiaan/maadoituskytkin ei
ole lauennut.

Termostaatti on lauennut.

Paina turvatermostaatin RESET-painiketta; ks.
Kayttoohje.

Lampdvastus on viallinen.

Vaihda lampovastus. Ota yhteytta valtuutettuun
asentajaan.

Vuoto kuumavesiputkessa

Tarkista seuraavasti: a) Sulje vedensyéttd, b) odo-
ta 2-3 tuntia, ¢) kokeile, tuntuuko séilié kuumalta.
Jos se on kuuma, kuumavesiputkessa tai muualla
on vuoto. Ota yhteytta valtuutettuun asentajaan.

Kuumaa vetti ei ole tarpeeksi

Jarjestelman kulutus on hyvin suuri.

Vaihda suurempaan OSO-lamminvesivaraajaan.
Ota yhteytta valtuutettuun asentajaan.

Lampétila ei ole riittavan
korkea

Termostaatti on saadetty alhaiselle Iampo-
tilalle.

Tarkasta termostaatin asetukset. Kierrd termos-
taatti maks. 75 °C:een, ks. Kéyttdohje.

Hanoissa ylilyonti kylmésta kuumaan ve-
teen.

Ota yhteytta valtuutettuun asentajaan.

Sulake/maadoituskytkin
laukeaa toistuvasti

Mahdollinen vika lammittimen sahkojar-
jestelmassa.

Varmista seuraavasti: a) katkaise virransaanti, b) ota
suojus pois, ) katso, nakyyko kytkentarasiassa on-
gelmia. Mikali nakyy, pyyda valtuutettua asentajaa
tarkastamaan jarjestelma. Asenna suojus takasin.

Veden tulo hanaan kestaa
kauan

Vedenldmmittimestd hanaan johtava putki
on pitka.

Asenna LV-putkeen kiertojohto tai lammityskaa-
peli. Tai asenna hanan yhteyteen lisdlammitin.
Ota yhteytta valtuutettuun asentajaan.

Putket kumisevat, kun kuu-
mavesihana suljetaan

Paine nousee voimakkaasti, kun hana
suljetaan nopeasti.

Tama on taysin normaalia. Mikali se tuntuu ongel-
malliselta, jarjestelmaan voi asentaa AX-paisunta-
sailion. Ota yhteytta valtuutettuun asentajaan.




7. MYYNTIEHDOT - koskee vain Suomea

1.1 Palautetut tuotteet hyvitetddn alkuperdisen myyntihinnan perusteella, mutta
niista vahennetaan kustannus tuotteen tekemisesta jalleenmyyntikuntoiseksi. Tama
vahennys maaritetaan tuotteen vastaanottamisen ja sen kunnon arvioinnin jalkeen.
Viahennyksen on kuitenkin oltava vahintédan 20% myyntihinnasta.

2. Takuu

2.1 Laajuus

0SO0 Hotwater AS (jaliempana OSO) takaa 2 vuotta ostopaivamaarasta lukien, etta: i)
tuote on OSO-erittelyn mukainen, ii) tuotteessa ei ole materiaali- ja valmistusvirheits,
kuten alla olevissa ehdoissa on maaritelty. Kaikilla komponenteilla on 2 vuoden takuu.
0OSO on laajentanut vapaaehtoisesti ruostumattomasta teréksestd valmistetun
sisaséilion takuun 5 vuoden pituiseksi. Pidennetty takuu on voimassa ainoastaan
silloin, kun tuotteen ostaja on kuluttaja ja kun tuote on asennettu yksityiseen kayttéon
ja hankittu OSOlta tai jalleenmyyjélta, jolle OSO on alun perin myynyt tuotteen.
Pidennetty takuu ei koske tuotteita, joiden ostaja on kaupallinen yksikko tai jotka
on asennettu kaupalliseen kayttdon. Niihin sovelletaan ainoastaan lain pakottavia
saannoksid. Seuraavia ehtoja ja rajoituksia sovelletaan.

2.2 Kattavuus

Jos tuotteessa ilmenee vika ja siitd on saapunut hyviksyttdvé reklamaatio
lakisédteisen takuuajan kuluessa, OSO voi oman harkintansa mukaan ja lain
sallimissa rajoissa joko; i) korjata vian tai ii) korvata tuotteen tuotteella, joka on
toiminnaltaan identtinen tai vastaava, tai iii) palauttaa ostohinnan.
Jostuotteessailmeneevikajasiitéd on saapunut hyvaksyttava reklamaatio lakisaateisen
takuuajan paattymisen jalkeen, mutta laajennetun takuun voimassaoloaikana, 0SO
toimittaa tilalle tuotteen, joka on toiminnaltaan identtinen tai vastaava. Tallaisissa
tapauksissa OSO ei korvaa muita kuluja.

Kaikki vaihdetut tuotteet ja osat ovat OSOn laillista omaisuutta. Mikaan voimassa
oleva vaatimus tai palvelu ei pidenna alkuperaista takuuta. Korvaavalla tuotteella tai
osalla ei ole uutta takuuta.

2.3 Ehdot

Tuote on valmistettu niin, ettd se soveltuu useimmille julkisille kayttovesityypeille.
On kuitenkin olemassa tiettyja kemiallisia vedenkoostumuksia (kuvattu aﬁg{ Jotka
voivat vaikuttaa tuotteeseen haitallisesti ja lyhentdd sen odotettua kéyttoikaa.
Jos veden laatuun liittyy epavarmuutta, tarvittavia tietoja voi pyytad paikalliselta
vesihuoltoviranomaiselta.

Takuuta sovelletaan ainoastaan, jos seuraavat ehdot t& at kokonaisuudessaan:

- Tuotteen on asentanut ammattiasentaja asennusohjeen ohjeiden mukaisesti ja
noudattaen kaikkia tarvittavia ja asennushetkelld voimassa olevia kaytannesaantoja-
jaasetuksia.

- Tuotetta ei ole muutettu milladn tavalla, peukaloitu tai vaarinkaytetty, eiké
tihdagasepnenuja osia ei ole poistettu tai korvattu luvattoman korjauksen tai vaihdon
yhteydessa.

- Tuote on liitetty julkiseen sahkdverkkoon eiké sité ole liitetty ulkoiseen virtaléhteen
or_}jausyksikkéén, Jota OSO ei ole hyvaksynyt.

- Tuote on liitetty ainoastaan kotitalouksien vesijohtoverkkoon, joka on Euroopan
juomavesidirektiivin EN 98/83 EY tai uudemman version mukainen. Vesi ei saa olla
aggressiivista, ts. vesikemian on téytettava seuraavat:

+ Kloridi <260mg/I|

+  Sahkonjohtavuus (EC)/25 °C <750uS/cm
+  Kyllgisyysindeksi (LSI)/80 °C >-1,0/<08

+  pH-taso >6,0/<95

- U&%okuumenninta ei ole kaytetty vedessa, jonka kovuus on yli 5°dH (90 ppm

CaC03). Naiss4 tapauksissa suosittelemme vedenpehmentimen kayttamista.

- Mahdolliset desinfiointitoimenpiteet on tehty vaikuttamatta tuotteeseen milldan

tavalla. Tuote on eristettava kemiallisesti kasitellysta vedesta.

- Tuotetta on kéytetty sé&nndllisesti asennuspéivasté alkaen. Mikéli tuotteen on

tarkoitus olla kéyttdmatté 60 péivaa tai pidempéan, se on tyhjennettéva.

- Huolto ja/tai korjaus on' tehtéva asennusohjeiden ja  kaikkien sovellettavien

mééréysten ja kéytdnteiden mukaisesti. Tuotteessa saa kéyttdd vain OSOn

alkuperiisié varaosia.

- Kaikkien reklamaatioon liittyvien kolmannen osapuolen kustannusten on oltava

0SOn etukéteen kirjallisesti hyvaksymia.

- Ostolaskun ja/tai asennuslaskun, vesindytteen seka viallisen tuotteen on
dettédessa oltava OSOn saatavilla,

aiden ohjeiden ja ehtojen laiminlyonti voi johtaa tuotteen vioittumiseen ja

vesivuotoihin.

2.4 Rajoitukset
Takuu ei kata:
- Vikoja tai kustannuksia, jotka johtuvat virheellisestd asennuksesta, virh

ammattilaisen suorittamista muutoksista, liittéminen ei -hyvaksyttyyn ulkoiseen
virtalahteen ohjausyksikkéon, peukaloinnista tai korjauksesta, tai mitaan vikaa, joka
johtuu tehtaalla asennettujen turvakomponenttien tai -toimintojen peukaloinnista tai
poistamisesta.

- Vdlillisia vahinkoja tai menetyksid, jotka johtuvat tuotteen vioittumisesta tai
toimintahairidsta.

- Mitéan putkistoja tai tuotteeseen kytkettyja laitteita.

- Pakkasen, salaman, jénnitevaihtelun, veden puutteen, kuivakiehumisen, ylipaineen
tai kloorausmenettelyjen vaikutuksia.

- Paikallaan olevan (ilmatun) veden vaikutuksia, jos tuote on ollut kéyttamatta yli 60
paivaa perakkain.

- Kuljetuksen aikana aiheutuneita vaurioita. Ostajan on ilmoitettava kuljetusliikkeelle
tallaisesta vauriosta.

- Aiheutuneita kustannuksia, jos tuote ei ole vélittdmasti saatavilla huoltoa varten.
N&ma takuut eivat vaikuta ostajan lakisééteisiin oikeuksiin.

3. Tuotevastuu

3.1 0S0 vastaa toimittamansa tuotteen viasta (tuotevastuu) aiheutuneista valillisista
vahingoista vain lain pakollisten s&anndsten mukaisesti.

3.2 Ostajan on puolustettava myyjaa, korvattava ja pidettdvd myyjé vaarattomana
kaikista vaatimuksista, toimista, menettelyistd, tappioista, vahingoista ja kuluista, jotka
johtuvat mistaan kolmannen osapuolen myyjaa vastaan esitetamasta vaatimuksesta.
3.3 0SO ei ole missaan olosuhteissa vastuussa mistadn liiketappioista, ajan
menetyksistd, voiton menetyksista tai muista vlillisista tappioista ja seurauksista,
jotka johtuvat siité, ettd OSO on toimittanut ostajalle viallisen tuotteen.

3.4 Ostaja takaa, etté ostajan myydessé tuotteita kuluttajille ostaja noudattaa kai
téllaiseen myyntiin kyseiselld lainka lueella sovellettavia lakeja ("Kuluttaja
08O ei ole lain pakottavien saanndsten sallimissa rajoissa vastuussa mistaan
menetyksistd, jotka kuluttajille aiheutuu siitd, eftd ostaja rikkoo sovellettavia
kuluttajalakeja.

4. Ylivoimainen este
4.1 0SO ei ole vastuussa ostotilauksen té¥nyméné jattamisestd, joka johtuu
livoimaisesta esteestd, kuten luonnonkatastrofista, sodasta ja likekannallepanosta,
inasta, mellakasta, lakosta, tyosulusta, muista tyotaistelutoimista, viranomaisen/
hallituksen  toimenpiteestd, tuonti- tai vientirajoituksista, tulipalosta, OSO:n
tuotantolaitoksen vahingosta, alihankkijoiden puuttuvista tai puutteellisista
toimituksista jne tai muista olosuhteista, jotka eivét ole OSO:n hallinnassa.
42 Jos tuotteita ei tilapdisesti voida toimittaa ostotilauksen mukaisesti yhden
tai useamman edelld mainitun olosuhteen vuoksi, toimitusaikaa pidennetaan
kyseisen esteen kestoa vastaavalla ajalla. Alihankkijoiden puuttuvia tai vivastyneité
materiaalitoimituksia pidetaén ylivoimaisena esteena.

5. Vienti

5.1 Ostajan vastuulla on varmistaa, etté ostettua tuotetta voidaan kayttaa laillisesti
ostajan kotimaassa ja ostajan aiottuihin tarkoituksiin, mukaan lukien viranomaisilta
tai yksityishenkilgilta vaaditun tuotteiden hyvaksynnan saaminen tuontia ja kayttoa
varten.

6.2 Ostaja on yksin vastuussa kaikista vientirembursseihin ja ulkoisesti tarkastettuihin
asiakirjoihin liittyvista kustannuksista.

6. Osittainen mitattomyys

6.1 Jos yksi tai useampi néiden myyntiehtojen méérdyksistéd julistetaan
patemattomaksi tai laittomaksi tai osoittautuu soveltumattomaksi, silld ei ole
vaikutusta muiden saanndsten patevyyteen, laillisuuteen ja sovellettavuuteen.

7.Vastuun rajoittaminen L . .
7.1 Lain pakollisten s&&nndsten sallimissa rajoissa OSO:n vastuu sopimuksen
rikkomisesta on rajoitettava 100 prosenttiin kyseisesta ostotilauksen hinnasta.

8. Sovellettava laki ja toimivalta

8.1 Kaikki OSO:n ja ostajan véliset riidat, joita voi syntyé néiden myyntiehtojen
yhteydessé, mukaan lukien riidat, jotka liittyvdt sopimuksen olemassaoloon
tai voimassaoloon tai ndiden myyntiehtojen tulkintaan, ratkaistaan Norjan lain
mukaisesti. Norjan kansainvélisen siviilioikeuden ja Yhdistyneiden Kansakuntien
kansainvalisen kauppalain (CISG) maérayksia ei kuitenkaan oteta huomioon.

82 Kaikki riidat, jotka voivat syntyad osapuolten vélisesta likesuhteesta, joihin
sovelletaan néita myyntiehtoja ja joita ei voida ratkaista sovinnollisesti, ratkaistaan
valimiesmenettelylld Norjan valimiesmenettelyinstituutissa instituutin  saéntojen
mukaisesti, joita sovelletaan valimiesmenettelyn aloittamishetkell.

9. Yhteyd:

kéytostd, asennusohjeiden mukaisen saanndllisen kunnossapidon puutteesta,
laiminlyonnistd, tahattomasta tai tahallisesta vahingosta, vaarinkaytostd, muun kuin

7.1 Asiakaspalvelu

Mikéli tuotteessa on ongelmia, jotka eivat
ratkea tdman asennusohjeen vianmadritysop-
paan avulla, asiassa voivat auttaa:

9.1 Kys'Yrr&yksel tai viralliset ilmoitukset voidaan osoittaa: OSO HOTWATER AS /
Osoite: Industriveien 1, P.O. Box 112, NO - 3301 Hokksund / Y-tunnus 986 173 617
/ Puhelin: +47 32 25 00 00 / sahkdposti: info@osohotwater.com

A) Tuotteen toimittanut asennusliike.
B) OSO Hotwater AS: Tel.. +47 32 25 00 00
0S0@050.N0/WWW.0S0.N0

8. TUOTTEEN POISTAMINEN KAYTOSTA

8.1 Kaytosta poistaminen

A) Katkaise virransyotto.

B) Sulje kylman veden sy6tto.

C) Tyhjenna tuote vedesta — ks. kohta 4.4.
D) Kytke kaikki putket irti.

E) Taman jdlkeen tuotteen voi poistaa.

8.2 Tuotteen havittaminen

Tuote on kierratyskelpoinen ja toimitettava sik-
si asianmukaiseen kierratyskeskukseen. Mikali
tuotteen tilalle asennetaan uusi tuote, asennus-
liike voi toimittaa vanhan laitteen kierratykseen.

15
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1. SAFETY INSTRUCTIONS

1.1 General information

* Read the following safety instructions
carefully before installing, maintaining or
adjusting the buffer tank.

*  Personal injury or material damage may
result if the product is not installed or
used in the intended manner.

«  Keep this manual and other relevant doc-
uments where they are accessible for fu- I
ture reference.

- The manufacturer assumes compliance
(by the end-user) with the safety, oper-
ating and maintenance instructions sup-
plied and (by the installer) with the fitting D

© © © © ©

manual and relevant standards and regu-
lations in effect at the date of installation.

©
]

|%

Symbols used in this manual:

/\ WARNING | Could cause serious injury or death

/N\ CAUTION | Could cause minor or moderate injury or damage to property

%) DO NOT

[ 1) DO

| (1) | This document should be kept in a suitable place where it is accessible for future reference.




1.2 Safety instructions for users

/\ WARNING

If a safety valve is fitted, the valve overflow shall NOT be sealed or plugged.

The product shall NOT be modified or changed from its original state.

Children shall NOT play with the product or go near it without supervision.

e OO0

Maintenance/settings shall only be carried out by persons over 18 years of age, with sufficient
understanding

/\ CAUTION

o

The product shall not be exposed to frost, over-pressure, over-voltage or chlorine treatment.
See warranty provisions.

Maintenance/settings shall not be carried out by persons of diminished physical or mental
capacity, unless they have been instructed in the correct use by someone responsible for their
safety.

1.3 Safety instructions for installers

/N WARNING

If a PT safety valve is fitted (included), the valve overflow shall NOT be sealed or plugged.

Any overflow pipe from the safety valve shall be in a suitable dimension and must be
uninterruptable, undamaged and frost-free with a fall to a suitable drain or gulley.

@
o
o

The relevant regulations and standards, and this installation manual, must be followed.

/\ CAUTION

The product shall be placed in a room with a drain, in accordance with current local rules
and regulations. Alternatively, fit an automatic stop valve with sensor and overflow from
safety valve to drain.

Liability for consequential damage will only apply if this is followed.

The product shall be properly aligned vertically and horizontally, on a floor suitable for the total
weight of the product when in operation. See type plate.

The product must have a clearance for servicing of 40 cm in front of the junction box covers.




2. PRODUCT DESCRIPTION

2.1 Product identification

Identification details for your product can be found
on the type plate fixed to the product. The type
plate contains details of the product in accordance
with EN 12897:2016 and EN 60335-2-21, as well as
other useful data. See Declaration of Conformity at
www.osohotwater.com for more information.

OSO products are designed and manufactured in
accordance with:

* Pressure vessel standard PED 2014/68/EU
- Safety standard EN 60335-2-21
 Welding standard EN ISO 3834-2
OSO Hotwater AS is certified for

* Quality ISO 9001
 Environment ISO 14001

» Work environment ISO 45001

2.4 Technical data

2.2 Intended use
Maxi Standard is designed for use as a buffer for
tap water with electrical peak load.

2.3 CE marking

4

The CE mark shows that the product complies
with the relevant Directives. See Declaration of
Conformity at www.osohotwater.com for more
information.

The product complies with Directives for:

* Low voltage LVD 2014/35/EU
* Electromagnetic compatibility =~ EMC 2014/30/EU
* Pressurised equipment PED 2014/68/EU

The safety valve(s) used must be CE marked and
conform to PED 2014/68/EU.

NRFno. | [ 9o0 o, |Productcode Copacty. | it Pameree cheight) Frioht [ Ao
8001003 | 11009827 |MS 600 —15kW (2x7,5) - 3x400V - 135 | 2800x2030 | 128 | 583
8001004 | 11009897 |MS 1000 — 15kW (2x7,5) - 3x400V - 236 | 21000x2100 | 229 | 885
8001556 | 11003362 [MS 2000 — 30kW - 3x400V - 367 | 21300x2440 | 4,01 -
8001557 | 11003363 |MS 3000 — 30kW - 3x400V - 571 | #1500x2695 | 589 -
8001559 | 11003364 |MS 5000 - 60 kW (2x30) - 3x400V - 940 | 21700x3180 | 10,10 -
8001563 | 11003365 |MS 10000 - 60 kW (2x30) - 3x400V - 1780 | 2000x4400 | 17,6 -

Regulation: 2017/1369/EU - Regulation: EU 812/2013 | Directive: 2009/125/EC - Regulation: EU 814/2013

Heat loss tested acc. to standard: EN 12897: 2015




3. INSTALLATION INSTRUCTIONS

3.1 Products covered by these instructions
Maxi Standard MS 600

Maxi Standard MS 1000

Maxi Standard MS 2000

Maxi Standard MS 3000

Maxi Standard MS 5000

Maxi Standard MS 10000

3.2 Included in delivery

Ref no. E:rrz;‘ Description
1 1 |Buffer tank with electric peak load
2 1*  |T&P valve (supplied)
3 1 |Installation manual (this document)
4 1 [SV-388 safet valve (5000 I. only)

*600-1000 I.: 1 pc. PT valve 3/4"

2000-3000 I.: 1 pc. PT valve 1"

5000 I.: 1 pc. PT valve 1" + 1 pc. SV-388 valve 3/4".
10000 I.: 2 pcs. PT valve 1"

3.3 Product dimensions
All dimensions in mm.

Product | A* [ B(HW)|C(CW) @
MS 600 | 2030 | 1530 | 260 800
MS 1000 | 2100 | 1680 | 300 1000
MS 2000 | 2440 | 1730 | 380 1300
MS 3000 | 2695 | 1790 | 440 1500
MS 5000 | 3180 | 2145 | 495 1700
MS 10000 | 4400 | 3740 | 590 2000

Tolerance +/- 5 mm.
* Tolerance + 50/-0 mm.

© © © ©©




3371 Delivery
The product should be transported carefully,
with packaging on. Lifting lug (L) must be used
when lifting the product.

/\ CAUTION

the product as this could cause malfunctions.

Pipe stubs, valves etc. should not be used to lift @

3.4 Requirements for installation location and
positioning

/\ CAUTION

The product shall be placed in a room with a drain, in accordance with current local rules
and regulations. Alternatively, fit an automatic stop valve with sensor and overflow from
safety valve to drain.

The product shall be placed in a dry and permanently frost-free position.

The product shall be placed on a floor suitable for the total weight of the product when in
operation.. See type plate.

The product must have a clearance for servicing of 40 cm in front of the cover.

The product shall be easily accessible for servicing and maintenance.

Min. Min. 40 cm
40 cm < >




3.5 Pipe installation

The product is designed to be permanently con-
nected to the mains water supply. Approved pipes
of the correct size should be used for installation.
The relevant standards and regulations must be
followed.

Connections, 600-1000 litres:

No.| Dimension Connection description
1 [G1%"F Hot water out
2 |G3/4"F T&P valve 3/4" (600-3000 1)
2 |G1'F T&P valve 1" (5000-10 000 |.)
3 |G3/4"F Hot water circulation / thermometer
4 |G3/4"F Anode (factory-fitted)
5 |G3/4"F Thermometer
6 [G1Y%"F Cold water in
7|G1"M Draining
8 |G3/4"F Safety valve 3/4" (5000 |. only)

Connections for 2000-10 000 litres are deter-
mined by agreement with the customer.
*2000-3000 I. delivered with 1 pc. 1" PT valve.
5000 1. delivered with 1 pc. 1" PT valve+1 pc. 3/4"
SV-388 safety valve.

10,000 I. delivered with 2 pcs. 1" PT valve. See
table above for placement on tank.

3.5.1 Incoming water pressure, outlet temperature
The efficiency of the product depends on the in-
coming cold water pressure. The water pressure
should be min. 2 bar and max. 6 bar throughout
the day. Excessive water pressure can be adjusted
by installing a pressure reduction valve.

Important: Max. inlet water temperature to the
OSO BS mixing valve (optional) is 90°C.

3.5.2 Fitting pipes

A) Run a pipe of suitable size to the connections
shown, and affix with suitable sealant. Unused
connections must be plugged securely.

B) The product can connected in series for in-
creased capacity in the system. Use OSO pre-
fabricated SRS manifolds, see illustration (600
& 1000 . only). For other volumes the pipes
must be extended by the plumber.

3.5.3 Fitting of overflow pipe

An overflow pipe (9) in a suitable dimension is run

to the safety valve;

»  Connects to the overflow (8) on the safety
valve (3/4"inside thread).

«  Must be fitted uninterruptable, undamaged
and frost-free with a fall to the drain.

TN
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/\ CAUTION

Any overflow pipe shall be suited for the supplied
safety equipment and must withstand up to 90°C.




3.5.4 Fitting instructions

/\ CAUTION

safety valve to drain.

The product shall be placed in a room with a drain, in accordance with current local rules
@ | and regulations. Alternatively, fit an automatic stop valve with sensor and overflow from

1) The product shall be properly aligned vertically and horizontally, on a floor suitable for the total
weight of the product when in operation. See type plate.

@ | The product must have a clearance for servicing of 40 cm in front of the cover.

3.5.5 Fitting recommendation

RECOMMENDATION

- | vessel shall be fitted.

If the maximum water pressure exceeds 6 bar in a 24-hour period, a reduction valve and expansion

3.6 Electrical installation

Fixed electrical fittings must be used for instal-
lation. Any electric fittings must be installed by
an authorised electrician. The relevant standards
and regulations must be followed.

3.6.1 Electrical components

Component Note
Safety thermostat 85°C thermal cut-out
Work thermostat 50-75°C adjustable

3-phase A230/Y400V
Heat-resistant

Heating element
Internal wires

3.6.2 Electrical connections in the junction box

/\ WARNING

Constant voltage present at the terminals. Be-
fore any electrical work is done, the power sup-
ply must be disconnected and secured against
activation while the work is in progress.

A) Supply cable connected to terminal (1) as
shown in diagram on next page. Supply wires
should be secured with suitable strain
relievers.

B) Internal wires from connection piece (1) to
thermostats and the wires from thermostats
to elements are pre-connected from the
factory.

C) Make sure that the earth wire (yellow wire
with green stripe) is connected to the earth-
ing point

Cover of junction box should be correctly

mounted before the power is switched on. The
power must not be switched on until the product
has been filled with water.

Alternative electric power output

The product can be rewired to 3x230V, see illus-
tration. The power output can also be reduced in
each electric junction box if desired, see pt. 3.6.4.
All electrical installation shall be performed by
approved installer.

3.6.4 Reduced electric power output 2,5 - 5 kW
The electric output from each 7.5 kW el. junc-
tion box can be reduced by removing jumpers
from the element, see illustration. The electric
effect will then be reduced to 1x230V. The prod-
uct is equipped with two identical junction boxes
which both can be altered individually.

All electrical installation shall be performed by
approved installer.

Schematic electrical wiring diagrams, see next
page.



Electrical connection diagram - STANDARD
7.5 kW - TN-C-S - 400V

The product is fitted with two identical electric
junction boxes. Important: Neutral wire is NOT
possible!

3.6.5 Torque settings

Component Torque

G1.1/4" heating element 60 Nm (+/- 5)

Thermostat screws 2Nm (+/-0,1)

Nuts on the element head 2 Nm (+/- 0,1)

Screws on terminal (1) 2,5-16 mm?: 3 Nm
25-35 mm?* 6 Nm

/\ WARNING

Constant voltage present at the terminals. Be-
fore any electrical work is done, the power sup-
ply must be disconnected and secured against
activation while the work is in progress.

Electrical connection diagram - OPTIONAL
7.5 kW - 230V 3-phase IT

The product is fitted with two identical electric
junction boxes.

L

el

5 kW 230V 1-phase IT:

Wire from the right thermostat to the element is re-
moved. The jumpers on the element is arranged as
shown and wires from the left thermostat is fitted as
shown. Two of three heating pipes are in use.

For 2,5 kW effect: Remove jumpers.
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Electrical connection, diagram - 2000-10 000 .

STANDARD 30 kW (6x5) - 3x400V e o

X5) - 3x . 4 Pt
. . g G1.1/4" heat | t 60 N -5
Wiring diagram shows standard wiring for 2000 to The{m Osf:t I;?eivzmen > Nmm(S-/O 1))
10,000 I. (3x400V). Also applies to 3x230V. Impor- Nuts on the element head | 2 Nm (+/- 0,1)
tant: Voltage cannot be changed subsequently ) 2.5-16 mmZ 2.5 Nm
without replacing elements. Electrical power can Screws on terminal (2) 2535 mmZ 6 Nm

be customer-specified when ordering.

MS 5000 and 10,000 are delivered with 2 pcs. 30
kW electrical central units as standard, total power
60 kW.

3.6.6 Fitting instructions

/N WARNING
@ | The product shall be filled with water before the power is switched on.
Fixed electrical fittings must be used for installation according to the regulations. Any electric
@ | fittings must be installed by an authorised electrician. Components for disconnection must be

integrated in the electric connection in accordance with current standards and regulations.
The mains cable shall withstand 90°C. A suitable strain reliever must be fitted.

/\ CAUTION

o The product must have a clearance for servicing of 40 cm in front of the junction box / 10
c¢m over the top connection.

In case of damage to the power supply cable, this shall be replaced with new cable with the

@ | correct specifications for the installation. All electrcal work shall be performed by an author-
ised electrician.

3.6.7 Fitting recommendation

RECOMMENDATION

An authorized electrician shall calculate the correct supply cable and fuse according to the applicable
standards and regulations. Make sure all wires are undamaged and are not pinched..
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4. INITIAL COMMISSIONING

4.1 Filling with water

First check that all pipes are connected correctly.
Then fill the tank according to the needs/require-
ments of the system. Make sure that the tank is
vented during filling to prevent air pockets.

4.2 Turning on the power

When the cylinder has been filled with water, the
power can be switched on.

A) Switch on breaker/fuse.

4.3 Control points

A) Check that all pipe connections to/from the
product are tight and not leaking.

B) Check that the power supply to the product is
not at risk of exposure to mechanical, thermal
or chemical damage.

C) Check that any overflow pipe from the safety
valve is clear, undamaged and frost-free with a
fall to the drain.

D) Check that the product is standing firmly verti-

cally and horizontally.

4.4 Emptying of water
/N\ WARNING

The water temperature in the product is 75°C and
could cause scalding. Before emptying, a hot tap
shall be opened to the max. pressure/tempera-
ture for min. 3 minutes.

A) Disconnect the power supply.
B) Shut off incoming cold water supply.
C) Open a hot tap to the maximum
— leave open (prevents vacuum).
D) The product is emptied via the drain (5)

After emptying, close the drain (5). Close all
open taps.

4.5 Handover to end-user

THE INSTALLER MUST:
Brief the end-user on safety and maintenance
instructions.
Brief the end-user on settings and emptying the
product.
Hand this installation manual over to the end-
user.
Enter contact details on the type plate on the
product.

© (© © © (O




5. USER GUIDE

5.1 Settings

5.1.1 Thermostat setting

The product's thermostats are adjustable from

50-75°C. The thermostat should not be set lower

than 60°C to prevent bacteria growth. To adjust

the temperature:

A) Disconnect the power supply.

B) Remove the cover (2) with a screwdriver.

C) Adjust the temperature on the thermostats (3)
with a screwdriver.

Fit the cover (2) before connecting the power supply.

5.1.2 Resetting the safety thermostat

The safety thermostats on the product cut out
when there is a risk of overheating. These are re-
set by switching off the power supply, removing
the cover (2) and pressing the red ‘RESET" button
(4). If the thermostat cuts out repeatedly, contact
the installer.

5.2 Annual inspection

All components fitted in or to the product must

be inspected annually. Inspection must be per-

formed by person older than 18 years of age, with

appropriate qualifications. Annual inspection in-

cludes:

«  Checking all connections for leaks. Tighten or
maintain properly if required..

«  Tighten all connections in the electric junc-
tion box:
A) Disconnect power supply and ensure
against activation while work is in progress.
B) Remove junction box cover (2) and
tighten all connections to the correct torque
as shown in table 3.6.3. The junction box
cover must be refitted before power is
turned back on.

»  Inspection of safety valve operation, see pt. 5.3.

5.3 Maintenance

/N WARNING

Constant voltage is present in the junction box.
Before any electrical work is done, the power sup-
ply must be disconnected and secured against
activation while the work is in progress.

D
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MAINTENANCE INSTRUCTIONS

1) Maintenance shall be carried out by persons over 18 years of age, with sufficient

understanding.

@ | Annual inspection of safety valves:

position.

Open valve for 1 min. by turning the knob (1) counterclockwise to the open

- | Visually check that the water is flowing freely to the drain.

- | YES = OK. Close the valve by turning knob (1) further clockwise until valve shuts.

staller.

NO = NOT OK. Disconnect power supply / shut off water supply. Contact in-

13
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6. TROUBLESHOOTING

6.1 Faults and fixes

If problems arise when the product is in use,
check for possible faults and fixes in the table.

If you are unsure what is wrong, contact the

installer (see product type plate) or OSO Hot-
water AS - see section 7.1.

TROUBLESHOOTING

Problem

Possible cause of fault

Possible solution

There is leakage/drip-
ping from the safety
valve/there is often
water on the floor by the
cylinder in the morning

Pressure reduction valve, water meter
or blocked non-return valve on the
water intake.

Water pressure into the system is too
high.

Fit AX expansion vessel which absorbs ex-
pansion during heating, and fit pressure
reduction valve for stable water pressure
inside the system. The pressure reduction
valve is adjusted in according to the pres-
sure in the expansion vessel. Contact auth.
installer.

The safety valve is worn or there are
particles stuck between the mem-
brane and the valve seat because the
water is dirty

Try to flush with water through the safety
valve. Open valve for approx. T minute. See
section 5.2. If the valve still leaks, it must be
replaced. Contact auth. installer.

Leak from heating element.

Verify as follows: a) cut the electric sup-
ply, b) unscrew the cover, c) visually check
whether there is a leak from the heating
element. If so, replace the gasket/heating
element. Contact auth. installer.

No hot water

Power supply interrupted.

Verify that the fuse is on / the plug is
plugged in to the wall contact / the earth
breaker has not tripped.

Thermostat has cut out.

Press the 'RESET' button on the safety
thermostat; see ‘User guide'.

Heating element is defective.

Replace heating element. Contact auth.
installer.

Leak in hot water pipe

Verify as follows: a) close the water sup-
ply, b) wait 2-3 hours, c) feel the tank to
see whether it is hot. If so, there is a leak
in the hot water pipe or elsewhere. Con-
tact auth. installer.

Not enough hot water

High consumption in the system.

Switch to a larger OSO water heater.
Contact auth. installer.

Not high enough tem-
perature

The thermostat is set for low tem-
peratures.

Check the thermostat settings. Turn up
to 75°C; see ‘User guide’.

Change from cold to hot water in
taps.

Contact auth. installer.

Fuse/earth breaker trips
repeatedly

Possible fault in the heater’s electri-
cal system.

Verify as follows: a) cut the electric supply,
b) unscrew the cover, c) visually check the
junction box for any problems. If so, con-
tact auth. installer to check. Fit the cover.

Long time before the
water reaches the tap

Long stretch of pipe from water
heater to tap.

Fit circulation wire or heating cable to
HW pipe. Or fit an auxiliary heater by
the tap. Contact auth. installer.

Knocking in the pipes
when the hot tap is
closed

Large pressure increase when the
tap is closed quickly.

Completely normal. Fit AX expansion
vessel if troublesome. Contact auth.
installer.




7. WARRANTY CONDITIONS

1.Scope

0OSO Hotwater AS (hereinafter called OSO) warrants for 2 years
from the date of purchase, that the Product will: i) conform to
0SO specification, i) be free from defects in materials and
workmanship, subject to conditions below. All components carry
a 2-year warranty.

The warranty is voluntarily extended by OSO to 5 years for the
stainless steel inner tank. This extended warranty only applies
to Products purchased by a consumer, that has been installed
for private use and that has been distributed by OSO or by a
distributor where the Products have been originally sold by OSO.
The extended warranty does not apply to Products purchased by
commercial entities or for Products that have been installed for
commercial use. These shall be subject only to the mandatory
provisions of the law. The conditions and limitations set out below
shall apply.

2.Coverage

If a defect arises and a valid claim is received within the statutory
warranty period, at its option and to the extent permitted by law,
0OSO shall either; i) repair the defect, or; ii) replace the product
with a product that is identical or similar in function, or; iii) refund
the purchase price.

If a defect arises and a valid claim is received after the statutory
warranty period has expired, but within the extended warranty
period, OSO will supply a product that is identical or similar in
function. OSO will in such cases not cover any other associated
costs.

Any exchanged Product or component will become the legal
property of OSO. Any valid claim or service does not extend the
original warranty. The replacement Product or part does not carry
anew warranty.

3. Conditions

The Product is manufactured to suit most public water supplies.

However, there are certain water chemistries (outlined below)

that can have a detrimental effect on the Product and its life

expectancy. If there are uncertainties regarding water quality, the
local water supply authority can supply the necessary data.

The warranty applies only if the conditions set out below are met

in full:

. The Product has been installed by a professional installer,
in accordance with the instructions in the installation
manual and all relevant Codes of Practice and Regulations
in force at the time of installation.

. The Product has not been modified in any way, tampered
with or subjected to misuse and no factory fitted parts have
been removed for unauthorized repair or replacement.

. The product has been connected to the public power grid
and it has not been connected to an external power supply
control unit not approved by OSO.

. The Product has only been connected to a domestic mains
water supply in compliance with the European Drinking

7.1 Customer service

In case of problems that cannot be resolved
with the aid of the troubleshooting guide in
this installation manual, contact either:

Water Directive EN 98/83 EC, or latest version. The water
should not be aggressive, i.e. the water chemistry shall
comply with the following:

- Chloride <250mg/L
- Electric Conductivity (EC) @25°C  <750uS/cm
- Saturation Index (LSI) @80°C >-10/<08
-pH level >6,0/<95

. The immersion heater has not been exposed to hardness
levels exceeding 10°dH (180 ppm CaCO3). A water
softener is recommended in such cases.

. Any disinfection has been carried out without affecting
the Product in any way whatsoever. The Product shall be
isolated from any system chemical disinfecting.

. The Product has been in regular use from the date of
installation. If the Product is not intended to be used for 60
days or more, it must be drained.

. Service and/or repair shall be done according to the
installation manual and all relevant codes of practice. Any
replacement parts used shall be original OSO spare parts.

. Any third-party costs associated with any claim has been
authorized in advance by OSO in writing.

. The purchase invoice and/or installation invoice, a water
sample as well as the defective product is made available
to OSO upon request.

Failure to follow these instructions and conditions may result in

product failure, and water escaping from the Product.

4, Limitations

The warranty does not cover:
Any fault or costs arising from incorrect installation,
incorrect application, lack of regular maintenance
in accordance with the installation manual, neglect,
accidental or malicious damage, misuse, any alteration,
tampering or repair carried out by a non-professional, any
fault arising from the tampering with or removal of any
factory fitted safety components or measures.

. Any consequential damage or any indirect loss caused by
any failure or malfunction of the Product whatsoever.

. Any pipework or any equipment connected to the Product.

. The effects of frost, lightning, voltage variation, lack of
water, connecting to a non approved external power supply
control unit, dry boiling, excess pressure or chlorination
procedures.

. The effects of stagnant (de-aerated) water if the Product
has been left unused for more than 60 days consecutively.

. Damage caused during transportation. Buyer shall give the
carrier notice of such damage.

. Costs arising if the Product is not immediately accessible
for servicing.

These warranties do not affect the Buyer’s statutory rights.

A) The installer who supplied the product.
B) OSO Hotwater AS: Tel.: +47 32 25 00 00
0s0@050.N0 / WWW.050.Nn0

8. REMOVING THE PRODUCT

8.1 Removal

A) Disconnect the power supply.

B) Shut off incoming cold water supply.

C) Empty the product of water — see section 4.4.
D) Disconnect all pipes.

E) The product can now be removed.

8.2 Returns scheme

This product is recyclable and should be taken
to the environmental recycling centre. If the
product is to be replaced with a new one, the
installer can take the old cylinder away for re-
cycling.



HOTWATER

0SO Hotwater AS
Industriveien 1

3300 Hokksund - Norway
Tel: + 47 32 25 00 00
0s0@050.n0
www.osohotwater.com

© This installation manual and all its content is protected by copyright and
may be reproduced or distributed only with written consent from the manufacturer.
We reserve the right to make changes without notice.
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